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AKTUÁLIS VÉLEMÉNY 


Tököli Gábor 


újságíró 


Két szék között 


Ha idén csak ugyanannyit csökken a zenei CD-k piaca, mint tavaly, az már sikertörténetnek számít majd. Még sok olyan kiadó van, 
amely nem veszi figyelembe a fogyasztók változó igényeit, és ah hagyományos megoldásokat sem sikerült vonzóbbá tenniük. 


z Apple online zeneboltjából, az 
ÁG Store-ból letöltött anya- 

gok eddig általában digitális jog- 
kezelés (DRM) alá estek, ami azt is je- 
lentette, hogy a vásárlók csak azon a ké- 
szüléken hallgathatták meg azokat, 
amelyre eredetileg letöltötték. Eseten- 
ként hozzájuthattak DRM-mentes ze- 
néhez is, ám ehhez a különdíjas iTunes 
Plus szolgáltatásra volt szükségük, rá- 


adásul voltak olyan kiadók is, amelyekkel 
; kevesebben vásárolnak CD-lemezeket — 
; legalábbis a jelenlegi feltételekkel. 


erről az Apple egyáltalán nem állapo- 
dott meg. A zeneszámok egységesen 99 


centbe kerültek, és ezeket lehetőség sze- : 
; tesen a kalózkodás áll. Nem utolsósor- 
ban azért, mert sokan vannak, akik sem- 

: mi másról nem képesek beszélni, és nem 
. igazán hozhatók zavarba. Például azzal, 

; hogy az Amazon.com 2008-as eladási lis- 
. tájának élén a Nine Inch Nails Ghosts 

. IV gyűjteménye áll, ami nem más, mint 
. egy Creative Commons (kreatív közja- 

; vak) licences termék. Ingyen is megsze- 

. rezhető a fájlcserélőkön keresztül, még- 
; hozzá teljesen legálisan; az Amazon.com 


rint további 30 centért lehetett letölteni 
DRM nélkül. A januári MacWorld Ex- 
pón aztán bejelentették, hogy az iTunes 
kínálatából 8 millió tétel válik DRM- 
mentesen elérhetővé, és a negyedév vé- 
géig a bolt teljes, 10 milliós készlete 
megszabadul a DRM-től. A dalok a ko- 
rábban kizárólagos Wi-Fi helyett már 
letölthetők 3G-n is; a MacWorld nyitó- 
előadása szerint az Apple csak most tu- 
dott megállapodni a kiadókkal, amelyek 


ezért a félelmetes mobilitásért külön be- 
; ad a rajongóknak, hogy a jelképes ösz- 

. szeggel hozzájáruljanak a zenekar műkö- 
; déséhez. A Nine Inch Nails persze nem 

; a semmiből lett az úttörő kereskedelmi 
. megoldások egyik szimbóluma, hiszen is- 
. mertségét komoly kiadói kampányoknak 
: köszönheti. Ennek ellenére bebizonyí- 

. totta, hogy érdemes új módszerekkel kí- 

; sérletezni. Márpedig Trent Reznor; a ze- 

. nekar alapítója folyamatosan kísérletezik, 
: legutóbb éppen egy ingyenes, iPhone- 

. ra írt alkalmazást alakított át. Aki a jel- 

: képes összegért letölthető játékban elér 

. egy bizonyos pontszámot, az koncertje- 
. gyeket vagy akár egy dedikált gitárt nyer- i 
. het. Úgy tűnik, a zenekar nem fog veszí- . ; 
; teni ezen sem. 


nyújtották volna a vásárlóknak a számlát. 
Bár az iTunes Store a hazai vásárlók 
előtt továbbra is zárva van, üdvözölhet- 
jük a változásokat, mert a jelek szerint 
semmi nem állhat a fejlődés útjába. Az- 
után ki tudja, a végén még Magyarország 
is felkerül az Apple világtérképére. Az 
iTunes úgynevezett eredményei viszont 
újra rávilágítanak arra, hogy a kiadók- 
nak fogalmuk sincs arról, mit kezdje- 
nek a technológia és a fogyasztói szoká- 
sok változásával. A Bloomberg a Nielsen 
SoundScan adataira támaszkodva arról 
számolt be, hogy 2008-ban 14 százalék- 
kal, majdnem 75 millió darabbal keve- 
sebb nagylemezt értékesítettek az Egye- 
sült Allamokban, mint egy évvel ko- 
rábban. Az összes zeneszámot tekintve 
a vásárlás mégis 11 százalékos növeke- 


; dést mutat, ami több mint 1,5 milliárd 
. darabos tételt jelent. A vynil (avagy ba- 
; kelit) lemezekből is egyre több fogy, és 
. miután a 2007-et kikiáltották az élő zene 
; valaha volt legeredményesebb évének, 
. 2008-ban még erre is rátehetnek majd 
; további 13 százalékot. Mindezt a sokat 
. emlegetett pénzpiaci válság közepette. 
. Összességében mégis meredeken csök- 
. ken az értékesített albumok példányszá- 


ma, s ez annak köszönhető, hogy egyre 


A figyelem középpontjában természe- 


oldalain 5 dollárba kerül, ami lehetőséget 


A játékipar a válság ellenére is rekor- 


. dokat döntöget, ott még nehezebb bi- 


; zonygatni a kalózszoftverek okozta iszo- 
. nyatos károkat. Amikor a vásárlóknak 

; megfelelő áron megfelelő szolgáltatást 

. kínálnak, akkor azért a többség fizetni 

; fog, márpedig a játékipar éppen ebbe az 
. irányba tart. 2008 végén még a leggyen- 
; gébben teljesítő Sony is majdnem két- 

. szer annyi játékkonzolt adott el, mint 

: egy hónappal korábban, és a Wedbush 

. Morgan előrejelzése szerint 2009-ben 

; a tavalyinál 17 százalékkal több konzol 

. fogy majd el, ami ennél is nagyobb mér- 
. tékben húzza maga után a szoftverérté- 

. kesítést. Úgy látszik, a kiadók nagy ré- 

; sze ennek ellenére csak a saját paklijából 
. hajlandó játszani. Amikor azt olvas- 

; suk, hogy idén nem születtek olyan si- 

. kerfilmek, mint tavaly, akkor ezen min- 

; dig kasszasikert kell érteni. Arról, hogy 

. a mozilátogatás élménye mennyit fejlő- 

dött az elmúlt egy, két, öt vagy tíz évben, 
; már kevesebbet beszélnek. Lehet, hogy 
. azért, mert a választ — semennyit — ne- 

: héz hosszan boncolgatni. 


Az internet mára a szórakozás egyik 


. népszerű forrásává vált, sokan pedig há- 


. zimozi-rendszert vagy játékkonzolokat 

. vettek az elmúlt időben. A mobilitás tá- 

. mogatása, vagyis az iTunes előbb emlí- 

. tett vívmánya egyre kevésbé számít extra 
. szolgáltatásnak, mert lassan követelmény 
. lesz belőle. Mindennek a vynil (avagy 

. bakelit) lemezek reneszánsza sem mond 

. ellent. Három-négyszáz dollárért minő- 

. ségi lemezjátszót lehet kapni, ami akár 

. tovább is bírja, mint egy tízszer drágább 

. CD-lejátszó, sőt a hozzá gyártott le- 

. mezek is sokkal jobb minőségűek, mint 

. a néhány évtizeddel ezelőttiek. Egyre 

. többen vannak, akik ezt a hangminősé- 

. get keresik, és igaz, hogy az egész üzlet 

. sosem fog annyit termelni, mint a CD- 

. ipar, de meg fog élni az elégedett vásár- 

. lókból. Ugyanígy Trent Reznor módsze- 
. rei sem fognak a jelenleginél tízszer több 
. pénzt termelni, de erre nem is lesz szük- 


sége. A közönségének nem kell eltarta- 


. nia senkit, aki valójában csak holt terhet 
: jelent, és a fájlcserélők sem okozhatnak 

. egy fillér kárt sem a vállalkozásának. Az 

. SaaS mintájára ilyen lehet az érték-zint- 
. szolgáltatás. 
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Fekete szerda az informatikában 


Csontos Péter " Mintha csak össze- 
beszéltek volna, a múlt szerdán né- 
hány órán belül három informatikai 
óriás is negatív hírekkel állt a nyil- 
vánosság elé. Világszerte több ezer 
munkahely szűnik meg, de aki marad, 
annak is kevesebb jut. 

Jóllehet, az EMC reméli, hogy sike- 
rül negyedik negyedévét a terveknek 
megfelelően zárni, struktúraváltás jel- 
szóval 2400 munkavállalójától válik 
meg - jelentette be a cég. Az átalakítás 


fő célja természetesen a költségek csök- 


kentése, kifejezetten az Information 
Infrastructure üzletág keretein belül. 
Utóbbit azért fontos aláhúzni, mert 

a cég nyilvánvalóvá tette, hogy a be- 
jelentett intézkedés nem érinti 

a VMware-t, az EMC virtualizációval 
foglalkozó leányvállalatát. 

Az anyacég ugyanakkor várhatóan 
négymillárd amerikai dollárt megha- 
ladó bevételt könyvelhet majd el 2008 
utolsó negyedében. Ez négyszázalé- 
kos növekedést jelent 2007 azonos 
időszakához képest. Az EMC szerint 
a nehéz időkben elért jó eredményt 
annak köszönheti, hogy kínálati pa- 
lettáján olyan termékek vannak, ame- 


ESEMÉNY- 


BUDAPEST 


BUDAPEST 


BUDAPEST 


SZEGED 


; lyeket a vállalatok kiemelten fontos- 

. nak tartanak, így az informatikai költ- 
; ségek csökkentése ellenére jut forrás 

. a beszerzésre. 


Az átalakítás nem merül ki az elbo- 


i csátásokban: számos háttérműveleti 
; funkciót és irodát konszolidálnak, csök- 


Világszerte 


több ezer 
munkahely szűnik meg 


de aki marad, annak sem rózsás a 


helyzete: neki is kevesebb jut. 


. kentik a vezetői szintek számát, visz- 

. szafogják az utazási költségeket, továb- 

; bá nagyobb hangsúlyt fektetnek a jobb 

. megtérüléssel kecsegtető termékekre, 

; piacokra. További részleteket január vé- 
. gére ígért a vállalat, amikorra az előző 

; év hivatalos zárása is megtörténik. 


A Lenovo szinte órára ugyanakkor 


. jelentett be kísértetiesen hasonló in- 

. tézkedéseket. A várhatóan 150 millió 

; dollárnyi kiadással járó csomagtól már 
. a 2009 áprilisában kezdődő pénzügyi 

; évben 300 milliós megtakarítást re- 

. mélnek a vezetők. Az elbocsátásokat itt 
; ,erőforrás-újraelosztási terv" címké- 

. vel látták el, melynek részeként 2500 

: alkalmazott lesz kénytelen új munka- 

. hely után nézni. A menedzserek 30-50 
; százalékkal kevesebb fizetéssel számol- 
. hatnak, valamint teljesen átértékelik 


; az ázsiai piacokra érvényes üzleti stra- 
. tégiát. Ennek keretében a távol-kele- 

; ti régiót — Asia-Pacific and Russia né- 
, ven — összevonják az orosz piaccal. Az 
; új terület felelőse Cben Sbaopeng lesz, 

. aki eddig a Lenovo kínai részlegét irá- 
; nyította. Az ázsiai térséget jelenleg fel- 
. ügyelő alelnök, David Miller az átala- . 
: kítások után távozik a cégtől. Csak- 

; úgy mint alelnöktársa, Scott DiValerio, 
; aki az amerikai régió vezetői székéből 
. kénytelen felállni. ; 
. A leépítés a vállalat összlétszámának : 
I több mint tizedét érinti; a felmondá- — ; 
; sokat várhatóan még az új év első ne- 

. gyedében kézhez kapják azok, akikre 

; a továbbiakban nem számítanak. A be- 
. jelentés nem tért ki arra, hogy a lét- 

; számcsökkentési tervben a különbö- i 
. ző régiók egyenlően vagy eltérő súllyal . 
. szerepelnek-e. j 


A nem túl rózsás körkép teljessé té- 


; teléhez az Intel járult hozzá. A pro- : 
. cesszorgyártó nyilatkozatban erősítette 
: meg, hogy 2008-as utolsó negyedéve ; 
. várhatóan 23 százalékkal marad majd 

; el az azt megelőző év bevételéhez vi- 

; szonyítva. A 8,2 milliárd amerikai dol- 
. lárra becsült összeg a harmadik ne- ; 
. gyedévhez képest is erős visszaesést je- 
; lent. A bejelentés alig egy héttel előzi 
. meg a január 15-re kitűzött hivatalos 

; zárást. Az üzleti eredményt nagymér- 
. tékben, de nem kizárólag csak a ke- 

. reslet visszaesése rontja. Előrejelzések 


szerint az Intel befektetései 1,1—1,2 


; milliárd dollár veszteséget , termel- 

. nek" a vállalatnak. Azt már most lehet 
. tudni, hogy mindez a kutatásfejlesztési 
. részlegre is hatással lesz, hiszen a tere- 
: zett 2,8 milliárdos keretet máris 2,6-ra ; 
. módosították. 


Egérfogóban a Logitech 


. Samu József " Egy hónappal azután, 
: hogy a Logitech leszállította az egy- 

. milliárdodik egerét, a vállalat bejelen- 
; tette: a számítógépes perifériák irán- 

. ti gyenge kereslet miatt elbocsátja 

; munkatársainak 15 százalékát. A cég- 
. nek összesen 9 ezer alkalmazottja van 
; világszerte, beleértve azt a 3500 kí- 

I nai gyári munkást is, aki a termékeket 
; előállítja. Az elbocsátások a vezetőket 
. és a termékfejlesztőket érintik majd, 

; de arra a cég nem tért ki, hogy a lépés 
. hogyan érinti majd kínálatát. Az vi- 

; szont biztos, hogy a gyártósoron dol- 

. gozók közül senkit sem kívánnak el- 

; küldeni; az első 525 főt március végé- 
; ig bocsátják el. 


A cég visszavonta a 2009-es pénz- 


; ügyi évre kitűzött, az üzemi profitot és 
. az eladásokat érintő célszámait is. Az új 
: terveket a harmadik negyedéves ered- 

. ményekkel együtt teszik közzé janu- 

; ár 20-án. A Logitech az elbocsátások- 

. kal kapcsolatos költségeket a 2009-es 

; pénzügyi év negyedik negyedévére 

. könyveli, míg az ebből fakadó megta- 

: karításokat a 2010-es pénzügyi év első 

. negyedévében írják jóvá. 


A még tavaly októberben felvázolt 


. tervek szerint a cég a 2009-es pénz- 
; ügyi évre 6-8 százalék közötti nö- 
I vekedésre számított, és az üzemi be- 
; vétel növekedését 3-5 százalék közé 
; tette. Már ezek a számok is alacso- 


Sekerka Orsolya 


Január 12-től Sekerka Orsolya tölti be 
a Pannon fejlesztési igazgatói pozíci- 
óját. A szakember kilenc éve dolgozik 
a vállalatnál, számos projektet irányí- 
tott; nevéhez fűződik többek között 

a vállalatirányítási rendszer beveze- 
tése és a Pannon harmadik generáci- 
ós eszköz-beszerzési tenderének le- 
bonyolítása. Kinevezését megelőzően 
a Fejlesztési Igazgatóság üzleti elem- 
zési és projekt menedzsment osztályá- 
nak vezetőjeként tevékenykedett. 


Várkonyi Viktor 

Az 1992 óta 

a cégnél dol- 
gozó Várkonyi 
Viktor vette át 
a Graphisoft 
vezérigazga- 
tói posztját az 
öt év után tá- 
vozó Dominic 
Gallellótól. 
Várkonyi Vik- 
tor 1992-ben pályakezdő szoftverfej- 
lesztőként csatlakozott a Graphi- 
softhoz, és a kezdetektől, a 4.5-ös ki- 
adástól részt vett minden ArchiCAD 
verzió fejlesztésében. Később többek 
között volt ArchiCAD fejlesztési igaz- 
gató és a Cymap fejlesztés felelőse; 
mostani kinevezését megelőzően a ter- 
mékfejlesztést irányította. 


. nyabbak, mint a korábbi, 15 százalé- 
: kos növekedésről és a működési bevé- 
. tel emelkedéséről szóló várakozások, 
. de a Logitech előrejelzéseinek válto- 
, zásai még így is alulmúlták a gazdasá- 
. gi válságra fogható piaci hanyatlást. 


A vállalat által kiadott nyilatkozat 


. szerint a jelenlegi gazdasági helyzet 

. a valaha volt legnagyobb kihívás, ami- 
. vel szembe kellett nézniük. Ugyanak- 
. kor bizakodásra ad okot, hogy a cég- 

. nek nincsenek adósságai, tekintélyes 

. készpénzállománnyal rendelkezik, 

. és stabilan tartja piaci pozícióit. (A 

. Logitech több mint 100 országban 

. forgalmazza termékeit, és naponta 376 
. ezer egeret állít elő.) 


A Logitech magyarországi képvi- 


. selete nem kívánta kommentálni 
. a bejelentést. 
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. HÍRMOZAIK 


Uniós konzorcium — 
magyar részvétellel 


Ismét magyar cég részvételével 
indult el egy Grid-alapú informa- 
tikai projekt. A D4Science fő célja 
egy egész Európára kiterjedő digitális 
könyvtár létrehozása, amely feladata 
az ökoszisztéma változásaival össze- 
függő ágazatok fejlődésének, növeke- 
désének átfogó koordinálása. A pro- 
jekt 11 intézmény és vállalat — köztük 
a szoftvertesztelési kompetenciájá- 
ról nemzetközileg elismert 4D SOFT 
Kft. — együttműködésével indult el 
2008. január 1-jén. A projekt futam- 
ideje 24 hónap, költségvetése 4 millió 
euró, amelyből 3,4 milliót az Európai 
Unió biztosít. 


2009 legfontosabb 


feladata 


A HP megbízásából készült leg- 
frissebb nemzetközi kutatás ki- 
mutatta, hogy a költségcsökkentés 
és az üzleti kockázat csökkentése ér- 
dekében az informatikai szerveze- 
tek 84 százaléka tervezi adatközpont- 
jának átalakítását az elkövetkezen- 

dő 12 hónap során. A felmérésből az 
is kiderült, hogy az informatikai dön- 
téshozók 2009-ben legfontosabb fel- 
adatuknak a cég adatközpontjának 
megerősítését (95 százalék), az üz- 

let folytonosságának biztosítását (93 
százalék) és a virtualizáció bevezeté- 
sét (91 százalék) tekintik. A vállalatok 
többsége az integrált megközelítés he- 
lyett független projektek keretében 
végzi adatközpontjainak átalakítá- 
sát; a felmérés szerint az informati- 
kai döntéshozóknak csak 20 százaléka 
tervez teljes körű átalakítást, míg 80 
százalékuk egyéni fejlesztési projek- 
tekben gondolkodik. 


ortestóke: 


Az Océ által kifejlesztett új nyom- 
tatási technológia, a CrystalPoint 
eljárást alkalmazó ColorWave 600 
nyomtató nemrégiben mutatko- 
zott be hazánkban. 

A CrystalPoint kiváló nyomatképet 
eredményez mindegyik alkalmazá- 

si területen, sőt a nyomatok rendkí- 
vül strapabírók, UV- és vízállók, így 
kültéren, például építési területeken is 
remekül használhatók. A rajzok, nyo- 
matok - ellentétben a tintasugaras 
nyomatokkal - azonnal megszárad- 
nak, így rögtön felhasználhatók, haj- 
togathatók, lefűzhetők. 


Kipróbálható az új Norton 300 


Kristóf Csaba " A Symantec kiadta 
a Norton 360 biztonsági szoftvercso- 
magjának 3.0-s béta-változatát, amely 
szabadon kipróbálható. 

E termékét elsősorban azzal a céllal 
készíti a Symantec, hogy az otthoni fel- 
használók számítógépeinek minél átfo- 
góbb védelmet adjon oly módon, hogy 
az alkalmazás beállításával és folyama- 
tos karbantartásával a lehető legkeveseb- 
bet kelljen bíbelődni. A Norton 360 je- 
lenlegi változatainak funkcionalitásával 


igazából eddig sem volt baj, de a cég fej-. 
; eknél jobban használható kimutatás- 
. készítő komponensei vannak, ame- 


lesztői úgy látták: még hozzá tudnak já- 
rulni néhány újabb szolgáltatással, illet- 


ve az eddigi megoldások továbbfejleszté- : 
sével ahhoz, hogy az egyéni felhasználók : 
. veletek, továbbá a különféle biztonsá- 
. gi incidensek. Mindezek mellett a fel- 


még nagyobb biztonságban tudhassák az 
adataikat. 

Miközben az új funkciók kiagyalá- 
sával foglalatoskodtak, nem feledkez- 
tek meg arról sem, hogy elég sok kriti- 
ka érte a Norton 360-at a teljesítménye 
miatt. Ezért a harmadik kiadásban min- 
den olyan teljesítményfokozó technoló- 


giát bevetettek, amelyet tavaly a Norton. ; 


AntVirusnál, valamint a Norton Inter- 
net Securitynél is felhasználtak. Ezáltal 
az új Norton 360 egyrészt gyorsabban 


telepíthető fel a PC-kre, másrészt a ren- : 


delkezésre álló erőforrásokkal is sokkal 
hatékonyabban képes gazdálkodni. 


Az új Norton 360 számos újdonsá- 


. gaa biztonsági mentésekhez kapcsoló- 
; dik. Az alkalmazás lehetőséget ad sza- 
: badon létrehozható és konfigurálható 

: mentési , készletek" használatára, ame- 
. lyek révén a helyi, valamint az online 

; mentések is elvégezhetők. A Symantec 
: tervei szerint az új Norton 360 mellé 

; 2 vagy 25 gigabájtos tárhely lesz elér- 

. hető. A helyi mentések merevlemezre, 

: CD/DVD-re, valamint USB-s adattá- 
. rolókra is elvégezhetők. 


A harmadik kiadásnak az eddigi- 


lyek révén pontosabban követhetők 
nyomon a szoftver által végzett mű- 


: használó számára számos teljesítmény- 


fokozó és optimalizáló lehetőség áll 


; rendelkezésre. Ezek alkalmazásával 

: lehetőség nyílik a merevlemezek, a re- 
; gisztrációs adatbázis, illetve a Win- 

. dows szolgáltatásainak karbantartá- 

; sára. Az egyes szolgáltatások késlel- 

. tetett indítása is megoldható, vagyis 

; arra is van mód, hogy a felhasználó ne 
. csak azt határozza meg, hogy az ope- 

; rációs rendszer bootolásakor milyen 

. szolgáltatások töltődjenek be. 


A Symantec jelenlegi tervei szerint 


: a Norton 360 végleges kiadása még az 

: első negyedév során elérhetővé válik. Az 
; alapverzió várhatóan 80 dollárba fog ke- 
. rülni, és — a hagyományoknak megfele- 

; lően — egy licenc révén három PC védel- 
. mére nyílik majd lehetőség. 


Ujdonságok a Norton 360-ban 


Meghirdették az c-Közigazgatási Díjat 


Barabás Balázs " A Miniszterelnöki 
Hivatal Informatikai Államtitkársága 

által meghirdetett e- Közigazgatási Díj 
két-két államigazgatási és önkormány- 


mányozható, amelyek az adott évben — 
a mindenkori elektronikus közigazgatá- 
si stratégia prioritásaival összhangban, 
illetőleg az Európai Unió e tárgykörre 


vonatkozó irányelveinek és ajánlásainak ii 
: eu honlaphoz hasonló céllal és tarta- 
; lommal — bemutatja a hazai eredmé- 


megfelelően - elektronikus szolgálta- 
tásaik és az azokat támogató informati- 


; kai rendszerük fejlesztése terén a legki- :! 
. emelkedőbb eredményt érték el. 


A pályázatok benyújtásának határ- 


. ideje 2009. február 15. 
zati szervnek, szervezeti egységnek ado- ; 
; le, hogy az anyag a pályázat beadását 

. megelőzően megjelenjen a Bevált Gya- 
; korlatok Műhely honlapján. A Bevált 

. Gyakorlatok Műbelye (BGYM) - a nem- " bekerülni. A bemutatást, leírást forma- 
; nyomtatvány segíti, amely lehetővé te- 
. szi az esetek (a jó gyakorlat) egységes 

; szempontok szerinti ismertetését. 


A pályázaton való részvétel feltéte- 


zetközi gyakorlat alapján, az epractice. 


; nyeket. Az oldal keretrendszere lehe- 

; tőséget teremt a sikeres e-közigazgatá- 
. si fejlesztési projektek tapasztalatainak 
; megosztására, az elért eredmények is- 

. mertetésére. 


Az adatbázisba regisztráció és azo- 


. nosítás után a mások számára is aján- 
: lott eset (projekt) bemutatásával lehet 


Hatmilliót kalapozott össze a Wikipedia 


Computerworld.hu " A Wikimedia 
Foundation elegendő forrással rendelke- 
zik ahhoz, hogy június végéig fenntartsa 

a Wikipedia szolgáltatást — jelentette be 
múlt heti közleményében a nonprofit 
szervezet. A Wikipedia a november elején 
kezdett támogatói kampányban 6,2 millió 
dollárt szedett össze több mint 125 ezer 
felhasználó adományaiból. Arra fordít- 

ja az összeget az alapítvány, hogy üzemel- 


;  tesse, illetve tovább bővítse technikai inf- 

. rastruktúráját; erre szüksége is lesz, hiszen 
; néhány esztendő alatt az online enciklo- 

. pédia a web legnépszerűbb oldalai közé 

: került. A Wikipediának havonta mintegy 

. 250 millió , látogatója van világszerte; az 

. Egyesült Államokban ez a kilencedik leg- 

. látogatottabb website, több mint 60 millió ; 
; egyéni felhasználó szerez rendszeresen in- : 
. formációkat ebből a forrásból. I 


Mivel a Wikipedia szolgáltatásai in- 


. gyenesek, és az oldalakon elvi megfonto- 

; lásokból nem találhatók hirdetések sem, 

; az üzemeltető rá van szorulva az adomá- 

. nyokra és támogatásokra. A Wikimedia 

. Foundation eredetileg 6 millió dolláros 

; célt tűzött ki a kampány kezdetén; az ezen 


felül rendelkezésre álló összeget a követ- 
kező pénzügyi évre teszik félre, és tovább- 


; ra is várják az adományokat. 


2009. január 13.  COMPUTERWORLD 
www.computerworld.hu 


Csökkent az informatikai vezetők fizetése 


Mozsik Tibor " A recesszió követ- 
keztében az amerikai vállalatok IT- 
vezetőinek juttatásai jelentősen visz- 
szaestek egy friss felmérés szerint. 
A Utah államban működő Janco 
Associates informatikai tanácsadó cég ! 
felmérése szerint idén januárbanaz 
amerikai nagyvállalatok informatikai 
vezetőinek (CIO) átlagos éves fizetése 
168 839 dollár, ami több mint 6 száza- 
lékos visszaesést jelent a tavalyi évhez 
képest. A közepes méretű vállalatok-  : 
nál az átlagos éves fizetés 163 211 dol- : 
lár, ami közel 5 százalékos csökkenés : 
a 2008-as fizetéshez képest. A vissza- 
esés elsősorban a bónuszokban tör- 
ténő csökkenés miatt következett be,  ; 
emellett kevesebb természetbeli jutta- :; 
tást kapnak az amerikai CIO-k. j 
A Janco által közzétett felmérés 
231 szervezettől begyűjtött adatokon, 
továbbá a vállalatok által az Ameri- 
kai Értékpapír- és Tőzsdefelügye- 
lethez (US Securities and Exchange 
Commission) eljuttatott jelentéseken 
alapul. A kutatás részeként a tanács- 


; adó cég összeállította a legjobban fi- 
j zetett amerikai informatikai vezetők 
; listáját is, közöttük több olyan veze- 
. tő van, aki egyszerre több területért 
. felel, vagy éppen az adatgyűjtés ideje 


óta más munkahely után nézett. 
A Janco Associates felmérése sze- 


: rint a legjobban fizetett amerikai in- 
. formatikai vezető Jeffrey Fox, az 
; arkansasi Alltel Corp. távközlési ope- 


: ratív igazgatója, aki többek között az 

. informatikáért, a hálózati szolgáltatá- 
; sokért és a vállalati biztonságért is fe- 
: lel, és ezért 673 ezer dollár éves fize- 

; tést, összesen pedig több mint 9 mil- 
. lió dollár kompenzációt kap. 


A második helyen Robert Willett, 


: a Best Buy Co. nemzetközi üzle- 

; ti részlegének vezérigazgatója áll, aki 

. a kiskereskedelmi lánc globális infor- 
; matikai rendszereiért is felel. Willett 

. fizetése évente 623 ezer dollár, de az 

; általa kapott teljes juttatás értéke eléri 
. a 8,6 millió dollárt. 


A harmadik a felmérés szerint Jean 


. Davis, aki a Wachovia Corp. pénz- 

: ügyi szolgáltató operatív, technológiai 
és e-kereskedelmi vezetőjeként 205 500 
; dollár fizetést és összesen 7,3 millió dol- 
; lár kompenzációt kapott. A Wachoviát 

. 2008. december 31-i hatállyal a Wells 

; Fargo k Co. vásárolta fel. (A lista aktu- 
: alitását némiképp kérdésessé teszi, hogy 
. Jean Davis már 2006 márciusában be- 

; jelentette, hogy a cégnél eltöltött 21 év 

: után visszavonul.) 


Lázas munka a Dellnél 


Barabás Balázs " A Dell átszervezi az 
üzleti ügyfelek divízióját: a továbbiak- 
ban nem földrajzi régiók szerint szer- 
vezik az eladásokat, hanem az ügyfe- 
lek típusai alapján. Az új csoportosítás 
szerint lesz egy nagyvállalati, egy állam- 
igazgatási és egy középvállalati csoport. : 
Közleményében Michael Dell elnök-vezér- 


igazgató úgy fogalmazott, hogy az ügy- 
felek elvárásai a technológia felhasználási 
módja, és nem a felhasználás helye szerint 
fogalmazódnak meg. David Frink szóvi- 
vő elmondta: az átszervezés nem jár elbo- 
csátásokkal. 

December végén bejelentették azt is, 
hogy két felső vezető távozik a cégtől: 
Mike Cannon, a nemzetközi működésért 


; felelős elnök és Mark Jarvis marketing- 

. vezető. A két szakembert Michael Dell 

: hozta magával 2007-ben, amikor újra át- 
; vette a vezérigazgatói posztot. Mindket- 
; ten tanácsadóként kapcsolatban marad- 

. nak a céggel. 


Korábban Michael Dell úgy fogalma- 
zott, hogy sikeres volt a vállalat stratégiá- 


Az ügyfelek el- 
várásai a technológia 
felhasználási módja, 


és nem a felhasználás 
helye szerint fogalma- 
zódnak meg. 


; ja, miszerint viszonteladók és más partne- 
. rek helyett közvetlenül értékesítik a ter- 

; mékeket. Ehhez képest december első 

. három hetében, a vásárlási szezon legfor- 
; galmasabb időszakában a Dell weboldala- 
; inak látogatottsága 17 százalékkal alacso- 
. nyabb volt az előző év azonos időszakához : 
; képest, míg a rivális HP oldalain 28 száza- : 
: lékos növekedést regisztrált a comScore. . ; 
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: Uj lehetőség 800 

. millió asztali gépnek 

! A Sun Microsystems bemutatta 

; JavaFX 1.0 verzióját, a Java plat- 

: form fejlődéstörténetének legújabb 

! és legjelentősebb állomását, amely 

: 800 millió asztali gépnek nyújt új le- 

! hetőséget. A JavaFX számos újdon- 
sága közül kiemelkedik a , Drag-to- 
Install" (fogd és telepítsd) funkció, 
amelynek segítségével a végfelhasz- 
nálók egyszerűen átmozgathatják 
a böngészőben futó appleteket az 
asztalukra. A program minden eddi- 
ginél egyszerűbb módszert kínál az 
internetes alkalmazások és tartalmak 
telepítésére. 


I REGISZTRÁLJON! 


Ha szeretné hétről hétre 
a legfontosabb szakmai résztvevőkhöz 
eljuttatni az Ön cégével kapcsolatos in- 
formációkat, regisztráljon Céginfó szol- 
gáltatásunkra oldalunkon! 


ceginfo.computerworld.hu 


ha 


Please take this voucher when completely filled out to one of the 
ticket desks in order to exchange it for a free admission ticket. 


NAME 


EMAIL" 


" In future please inform me by e-mail about exhibitions organised by Reed Messe Salzburg GmbH, Reed Messe Wien GmbH and Reed CEE 
(GmbH. This reguest may be cancelled at any time. Agreement in accordance with the data protection law: By filling in data in the above form, 
you agree to the use of these data in the joint database shared by Reed Messe Salzburg GmbH (registered under DVR No. 0079944 of the 
Data Processing Register) and Reed Messe Wien GmbH (DVR No. 2108555) and Reed CEE GmbH (DVR Nr. 3003805) for the marketing of events 
organised by the aforementioned companies. Cancellation is possible at any time and makes any further use of such data inadmissible. 
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Opening Times: Tuesday to Thursday: 9 am - 6 pm 


IDEAS AND SOLUTIONS FOR YOUR COMDANY! 


GRIVERPBIT 
Infrastructure, 


Security, Open Source, Linux, E-Government, 
IT Mobility, Software § 6 Hardware, 


Storage, 


Telecommunication, Voice over IP, Outsourcing, ICT-Services, ... 


Organised by 


GZ. Reed Exhibitions" 


Messe Wien 


Find out more: 


WWW.ITNT.AdT 
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A szolgáltatások formájában kínált szoftveres megoldások folyamatos fejlődése a védelmi technológiák fejlesztőit is arra sarkallta, 
hogy alkalmazásaikat új szemléletmódok szerint alakítsák át, illetve tegyék elérhetővé. Cikkünkben feltérképezzük a biztonsági 

szolgáltatások lehetőségeit, és megvizsgáljuk, hogy azok milyen területeken képesek segíteni az informatikai rendszerek, valamint 
az adatok védelmét. [Írta: Kristóf Csabal 


szoftver mint szolgáltatás 
(Software as a Service, SaaS) 
megközelítés története jó pár 


évvel ezelőttre tekint vissza. A modell 
létezését egyesek egy 1999-es, angli- 
ai szakemberek által összeállított ta- 
nulmány kiadásától számítják, amely 
a szolgáltatásalapú szoftverekben rejlő 
lehetőségek elemzésével foglalkozik. 
Az írás megjelenése után azonban iga- 
zán jelentős előrelépés ezen a terüle- 
ten nem történt, mígnem 2001-ben 

a SIIA (Software k Information 
Industry Association) elérhetővé nem 
tette a Software as a Service: Strategic 
Backgrounder című dokumentumát. 


; Ebben már árfogóan ismertetik a SaaS-t, 
. így többek között technológiákról, i 
. stratégiákról, licencelési és üzleti mo- 
: dellekről, valamint nem utolsósor- 

. ban magáról a SaaS-piacról is lehet ér- 
: dekességeket találni. Természetesen 

. nemcsak ennek a tanulmánynak a ha- 

; tására a SaaS fejlődése felgyorsult. 

. A koncepció az elmúlt években el- 
; sősorban az ügyfélkapcsolat-ke- 

. zelés (Customer Relationship 

; Management - CRM), illetve az : 
; emberierőforrás-kezelés egyes te- : 
: rületein próbált hódítani. 


A 2001-es SIIA-dokumentumban 


; még csak érintőlegesen esik szó a biz- 


tonságról, de idő- 
vel a védelmi 
technológiák fej- 
lesztésével foglal- 
kozó vállalatok is 
felismerték, hogy 
érdemes lépni 
a szolgáltatásala- 
pú megoldások 
felé. Noha a leg- 
több esetben ko- 
rántsem ez a te- 
rület jelentette 
a fő csapásirányt, 
mára mégis kiala- 
kult egy olyan pi- 
ac, amelyre min- 
denképpen érde- 
mes odafigyelni. 
Az IDC 
a 2008-ban ki- 
adott Worldwide 
Web Security 
2008—-2012 
Forecast and 2007 
Vendor Sbares cí- 
mű tanulmányá- 


Bár a SaaS 


alkalmazását 


érdemes megfontolni, 


; ban foglalkozott a szolgáltatásalapú 

. megoldásokkal is. A vizsgálatokból ki- 

. derült, hogy ezen a piacon 2007-ben 

. 49,3 millió dolláros forgalmat lehetett 

. elkönyvelni. A fejlődési lehetőséget jól 

; mutatja, hogy az előrejelzések szerint ez 
i a szám 2012-ben elérheti a 365 millió ; 
. dollártis, ami egyben azt is jelenti, hogy 
. ez a terület számít a webbiztonsági piac 

; leggyorsabban növekvő, legnagyobb po- 
. tenciállal rendelkező szegmensének. 


A SaaS-alapú biztonság ugyan min- 


. den vállalat esetében megfontolandó 
; alternatívát jelenthet, azonban a fel- 
. mérések azt mutatják, hogy világvi- 

. szonylatban elsősorban a 100-1000 

. főt alkalmazó vállalatoknál tud sike- 
; res lenni. Ennek többek között az az 
. oka, hogy a kis- és közepes mére- 
; tű cégeknek sokszor nincs meg 

. az az emberierőforrás-kapacitá- 
: suk, amivel lépést tudnának tar- 
. tani a folyamatosan változó biz- 
; tonsági kihívásokkal. Ezért a SaaS- 
. megközelítés vonzó lehetőségeket 

; kínál számukra. 


1 A szolgáltatásalapú lehetőségek az idő 
: előrehaladtával egyre sokszínűbbé vál- 


; tak, és manapság már az informatikai 

; biztonság jó néhány területét is képesek 
. lefedni. A sokoldalúságnak az is az oka, 

: hogy a SaaS-koncepcióra épülő meg- 

. oldásoknak is illik minél több fenyege- 

. tettséggel felvenni a küzdelmet, vagyis 

; a maguk területén minél zártabb és tel- 
. jesebb körű védelmet kialakítani. 


A SaaS-alapú biztonsági eszközök- 


. kel részben vagy egészben megvalósít- 
; ható a vírus- és határvédelem, a spam-, 
valamint a tartalomszűrés, a távoli 

; hozzáférések szabályozása, a sebez- 

. hetőségvizsgálat és a biztonsági men- 

; tés is. Sőt nemrégen a PGP arról szá- 

. molt be, hogy szolgáltatásalapú tit- 

: kosítási technológiákat fejlesztett ki, 

. amelyek lehetővé teszik a teljes lemez- 
; titkosítás. 


. Mint mindennek, a szolgáltatásalapú vé- 
; delmi megoldásoknak is megvannak az 

. előnyei és hátrányai. Először vizsgáljuk 

: meg egy kicsit részletesebben a SaaS jó 

. oldalait! Ezek közül talán az egyik leg- 

; fontosabb az egyszerűség, amely maga 

. után vonja a költségtakarékosságot is. 

; Mivel a hardver és a szoftver üzemelte- 

. tése többnyire a gyártóra vagy a szolgál- 
; tató cégre hárul, ezért a végfelhaszná- 

. lóknak — az előfizetési díjon kívül — nem 
; kell különösebb beruházásokkal kalku- 

. lálniuk. Emellett emberi erőforrások is 

: felszabadulhatnak, hiszen egyes konfigu- 
: rációs, valamint felügyeleti funkciók , ki- 
; szervezése" is könnyedén megvalósítha- 
. tó. Mindez azt is jelenti, hogy egy vál- 

. lalat informatikai partnere könnyebben 

. képes kézben tartani a védelmi rend- 

; szert, és szükség esetén gyorsan — akár 

. interneten keresztül is — beavatkozhat 

; a folyamatokba. 
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A SaaS további előnye a méretezhe- : 


tőség. A szolgáltatásokra való előfize- 
tések ugyanis egyszerűen bővíthetők, 


és nem kell például azon gondolkodni, : 


hogy a saját szerverek bírni fogják-e 
a megnövekedett terhelést, hiszen jó 
esetben a szolgáltatónál nagy rendel- 


kezésre állású, komoly kapacitású hát- 1 


térrendszerek működnek. A biztonsá- 
got illetően különösen fontos jellem- 
ző, hogy a szolgáltatásalapú védelem 

igénybevételekor a frissítésekről sem 

a felhasználóknak kell gondoskodni- 

uk, így nem kell elavult vírusadatbá- 

zisok, tartalomszűrők stb. által jelen- 
tett kockázatokkal számolni. 

Azért éppenséggel a SaaS-nál 
sem minden fenékig tejfel, hiszen 
néhány hátrányos jellemzővel is 
számolni kell. Ezek közül az egyik 
leginkább mérvadó, hogy szolgálta- 
tásalapú megoldás használatakor egy 
külső cégre kell rábízni egyes felada- 
tok elvégzését, ez pedig főleg a védel- 
mi rendszereknél bizalmat és számos 
óvintézkedést követel meg. Megbíz- 
ható partner kiválasztásával és a szük- 
séges szabályok betartásával azonban 
a problémák megelőzhetők (lásd ke- 
retes írásunkat). A SaaS további hátrá- 
nya, hogy egyes szolgáltatástípusok- 
nál jelentősen behatárolódik az a fel- 
használószám, amely mellett még 
érdemes ilyen megoldásokat igénybe 
venni. Mint ahogy arról már az előb- 
biekben szó volt, a legtöbb esetben 
a kis- és közepes méretű vállalatok 
tartoznak a célközönség soraiba, mi- 
vel nagyvállalati környezetben külön- 
böző megfontolások miatt sokszor ki- 
fizetődőbb lehet helyi alkalmazások- 
kal dolgozni. 

A SaaS kapcsán sokszor kritika- 
ként hangzik el, hogy rugalmatlan és 
az egyedi igényeket nehezen képes ki- 
szolgálni. Ez azonban a védelmi szol- 
gáltatások esetében korántsem akkora 
probléma, mint például egy vállalat- 
irányítási rendszernél. Hiszen vélhe- 
tőleg nem sok olyan felhasználó van 
a SaaS célcsoportjában, akinek egye- 
di, heurisztikus algoritmusokra, 
spamszűrési eljárásokra vagy éppen 
olyan speciális titkosítási eljárásokra 
lenne szüksége, amelyeket a megfele- 
lő biztonsági szolgáltatások nem tá- 
mogatnak. 

A következőkben górcső alá ve- 
szünk néhány olyan szolgáltatásala- 
pú biztonsági megoldást, amelyek ré- 
vén jól szemléltethetővé válik a SaaS 
védekezésben betölthető szerepe. Itt 
kell megemlíteni, hogy szinte az ösz- 
szes jelentősebb, biztonsági szoftve- 
reket fejlesztő cég kínál SaaS-alapú 
eszközöket, amelyeket folyamatosan 
újabb és újabb védelmi lehetőségekkel 


Biztonságos szolgáltatás-igénybevétel 


. ruház fel. A cikkünkben bemutatott 

; gyártók, illetve szolgáltatások mellett 
. jó néhány jeles képviselője van még 

; ennek a piacnak. Célunk elsősorban 

. most az, hogy a hazai kis- és közepes 

; vállalkozások számára felvázoljuk azo- 
. kat a funkciókat, amelyek számukra 

. SaaS-alapokon is elérhetők. 


. FISECURE PSB 

; Az F-Secure a Protection Service for 

. Business (PSB) nevű terméke révén 

; teszi lehetővé, hogy szoftverlicencek 

. helyett szolgáltatási konstrukcióban 

; lehessen igénybe venni különféle vé- 

. delmi lehetőségeket. A cég által ki- 

; fejlesztett eszköz a biztonsági felada- 

. tokat alapvetően a karbantartás és 

; aközponti menedzselés oldaláról pró- 
; bálja megkönnyíteni. A PSB ugyanis 

. lehetőséget ad arra, hogy az ügyfél sa- 
. ját maga vagy az általa preferált infor- 
; matikai cég végezze el a védelemi rend- 


; szer felügyeletét az interneten keresztül. 
. Az F-Secure PSB a munkaállomá- 

; sok és a hordozható számítógépek 

. kártékony programok elleni védelme 

: mellett tűzfal, valamint behatolás- 

. megelőző funkciókat is biztosít. To- 

; vábbá integrált spamszűrője van, 

. amellyel megzabolázható a kéretlen 

: elektronikus levelek terjedése. A PSB 
. fontos jellemzője, hogy a Windows- 


; alapú kiszolgálók, valamint a Micro- 
; soft Exchange levelezőszerverek ví- 
; rusvédelemét is képes ellátni. 


Az F-Secure szolgáltatásához egy 


. webes adminisztrációs felület tár- 
. sul, amely tulajdonképpen a rendszer 
; lelke. Ennek segítségével juttatha- 


; tók el a kliensekre a telepítőprogra- 
mok, beállíthatók a különféle biztonsá- 
; gi szabályok, konfigurálhatók a mun- 

. kaállomások, valamint folyamatosan 

, monitorozható és felügyelhető a védel- 
I mi rendszer. 


Az F-Secure PSB webes felületére 


. való belépést követően egy jól átte- 

; kinthető weboldallal lehet találkozni. 
. Fontos jellemzője, hogy a legtöbb, 

: hasonló SaaS-megoldástól elté- 

. rően, a PSB magyar nyelven is ké- 
; pes kommunikálni. A webes felület 
. egyik legfontosabb része a Java-alapú 
: profilszerkesztő, amelyben számos, 

. előre definiált szabályrendszer is meg- 
; található. Ha ezek nem felelnének 

. meg, akkor természetesen van mód 

. testre szabásra. A védelem minden 

; fontosabb paramétere szabályozható, 
; hasonlóan az F-Secure hagyományos 
. szoftvereinek konfigurációs lehető- 

; ségeihez. Amint megvannak a kiala- 

. kított profilok, kezdeményezni lehet 

: a kliensek telepítését. Ez megtehe- 


. tő a weblapról letöltött telepítőprog- 
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: Az F-Secure PSB profilszerkesztője 


; ram révén vagy egy külön segédesz- 

. köz használatával hálózatos módon. 

; A webes felületen látható, hogy mely 
. számítógépek védettek, vagy melyek 
; azok, amelyeknél beavatkozásra van 

. szükség. A problémák elhárítása jó 

; esetben interneten keresztül is meg- 
. oldható, hiszen a PSB révén számos 

; művelet (például állapotfrissítés, ví- 

. ruskeresés, a tűzfal bekapcsolása stb.) 
; elvégezhető. 


Az F-Secure PSB jelenleg a Win- 


. dows XP/2000/Vista, a Windows 

: Server 200/2003/2008 operációs 

. rendszerekkel, valamint az Exchange 
. 2003 kiszolgálókkal kompatibilis. Két- 
; féle verzióban érhető el: a Standard 

. alapváltozat mellett egy Advanced ki- 

; adása is létezik, amely elsősorban az in- 
. formatikai szolgáltatók számára készül. 


. PANDA MANAGED OFFICE PROTECTION 
; A Panda Security a webalapú előfize- 

. téses szolgáltatását Panda Managed 

; Office Protection néven tette elérhe- 

I tővé 2008-ban. Annak ellenére, hogy 

; viszonylag fiatal megoldásról van szó, 

. meglehetősen kiforrott képet mutat. 

. Tulajdonképpen minden olyan 

; funkcióval felvértezték, amikor pi- 
: acra került, amely a kis- és köze- 

. pes cégek számára a vírusvéde- 

; lem, valamint a határvédelem te- 

. rületén nélkülözhetetlen. 


A Panda Managed Office Protec- 


. tion legfontosabb feladata kétségte- 

; lenül a vírusvédelem. A cég fejlesz- 

; tői szolgáltatásalapú szoftverüknél 

. is igyekeztek minden olyan techno- 

. lógiát bevetni, amely a fájlokban, az 

. e-mailekben, a weboldalakon vagy az 
. azonnali üzenetküldőkön keresztül 

; terjedő ismert és ismeretlen károko- 

; zók ellen is képes felvenni a küzdel- 

. met. A Panda Security megoldásának 
; a víruskeresőn kívül egy másik fon- 

. tos összetevője a tűzfal és a behato- 

; lásmegelőző funkciókat biztosító 

. komponens. Mindezek mellett tartal- 
; mazza a Malware Radar auditszolgál- 
. tatástis. 


Hasonlóan az F-Secure PSB-hez, 


: ennek az alkalmazásnak is van egy we- 
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magyaror- 
szági igazgatóját, Sándor Zsoltot, arra 
kértük, mondja el véleményét a Saa5- 
megoldások előnyeiről és hátránya- 
iról. A szakember úgy vélte, hogy az 
egyik legnagyobb előny a sebesség, mi- 
után a menedzsment funkciókat köz- 
ponti szerver látja el, így 

a megoldás nagyon ala- 
csony erőforrás-igényű. 

A végfelhasználónak nem 
kell beruháznia, és nem 
szükséges az üzemelte- 
tésre magasan kvalifikált 
munkatársakat felven- 

nie, mégis élvezheti a köz- 
ponti menedzselhetőséget 
és felügyeletet a normál, 
egyedi gépes rendszer árá- 
val közel megegyező szin- 
ten. A rendszergazdának 
pedig nem kell kimennie 

a helyszínre vagy távolról 
bejelentkeznie, hogy el- 
lenőrizze a védelmet. Az 
üzemeltető a saját felü- 
letén keresztül tudja fel- 
ügyelni az összes felhasználót. A SaaS 
hátránya, hogy amenedzsment nem há- 
zon belül helyezkedik el, így folyamatos 
hozzáférést kell adni a gyártó szerveré- 
hez, ami bizalmi kérdéseket is felvet. 
Sándor Zsolt elmondta: a S5aa5-t ma el- 
sősorban a kis- és középvállalatoknak 
ajánlják, mert professzionálisan mene- 
dzselhető védelmet vehetnek igénybe, 
miközben nem kell extra beruházás hoz- 
zá. A szakember tapasztalatai szerint ál- 
talában az ötvenfős vállalatokig nagy az 
érdeklődés a Saa5-megoldások iránt. 
Sándor Zsolt szerint elsősorban azt kell 
eldönteni, hogy szolgáltatást vagy termé- 
ketkívánunk-e alkalmazni a biztonsági 


igazgató 


Managed OfficeProtectionrrial 


DETI Computers installation and settings — Ouarantine Reports 


magyarországi 


Panda Security 


feladatok ellátására. Mérlegeljük, hogy 
a szolgáltató pontosan mit ért menedzs- 
menten, és ezeket a felhasználó milyen 
módon ellenőrizheti. Van-e automati- 
kus riportküldési lehetőség; a szolgálta- 
tás mely részeit kezeli a szolgáltató, és mi 
az, amit az ügyfélnek saját magának kell 
megoldania. Általában 
ahibátott követik el a fel- 
használók, hogy azt vár- 
ják: ha megveszik a licen- 
cet, akkor a viszonteladó 
automatikusan megis old- 
ja a felmerülő problémá- 
kat. Nem szabad azonban 
elfelejteni, hogy a licenc 
csak a lehetőséget teremti 
meg a menedzselésre. Ez 
a tevékenység munkával 
jár, amit vagy maga a fel- 
használó végez el, vagy 
egy külső cég. 

A Panda Security ma- 
gyarországi igazgató- 
ját arról is megkérdez- 
tük, hogy a jövőt illetően 
milyen fejlődési irányo- 
kat lát a S5aa5-alapú védelmi techno- 
lógiák területén. A szakember szerint 
a szolgáltatásé a jövő. A PC-k teljesít- 
ménye már nem bírja el azt a védel- 

mi megoldást, amit a fenyegetések el- 
leni megbízható védelem igényelne. 

: A termékalapú megoldásaink is folya- 
matos kapcsolatban vannak már a Kol- 
lektív Intelligencia szerverrel, és szi- 
nergiában együtt végzik a feladatukat. 
Internetkapcsolat nélkül már nincs 
megfelelő védelem. Az a jövőkép, hogy 
a védelmet szolgáltatásként veszi majd 
igénybe mindenki, hasonlóan, mint 
ahogy ma az internetet" — tette hozzá 
Sándor Zsolt. 
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Antivirus protection 


Detections by type 


Mm Virus 

Mm Spyware / Adware 
Dialars 

Mm Jokes 
Hacking tools and PUPs 
Other 


The license period expires in 30 days. Renew it through vour usual supplier or commercial. 


0 repi - 


Period Last24h — v [ Apply 


File systems 100 
Mail 

Internet use 
Instant messaging 
Firewall 


View list of detections 


A Panda Managed Office Protection állapotinformációi 


. bes felülete, amelynek segítségével 

. azinterneten keresztül végezhetők el 

; a szükséges felügyeleti és karbantartási 
. feladatok. A Panda weboldalának struk- 
; túrájában és funkcionalitásában sin- 

. csenek nagy különbségek az F-Secure 

; megoldásához képest. Ez esetben is 

. jól átgondolt felület tárul a felhasználó 
. vagy az informatikus elé — jelenleg 

. még csak angol, spanyol, francia vagy 

; japán nyelven -, amelyen keresztül 

. figyelemmel kísérheti az egyes win- 

; dowsos munkaállomások, valamint ki- 
. szolgálók védelmi állapotát, és szük- 

; ség esetén beavatkozhat. A Panda 

. Managed Office Protection lehetősé- 

; get teremt a számítógépek csoportok- 

. ba rendezésére, illetve a profilok szer- 

: kesztésére. A Panda Security ez esetben 
. azonban szűkmarkúbb volt, ugyan- 

; is mindössze egy alapértelmezett 

. profilt dolgozott ki, de ettől füg- 

: getlenül természetesen lehetőség 

. van egyedi szabályrendszerek ki- 

; alakítására is. 


A Panda Managed Offcce Protec- 


. tion is alapvetően kétféle lehetőséget 

; kínál a kliensek installálására. A számí- 

. tógépekre vagy egy weboldalon keresz- 
. tül kell letölteni a programokat, vagy 

; rendelkezésre áll egy kis szoftver, amely 
; hálózatos környezetben, központosított 
. telepítéseket tesz lehetővé. Jó megol- 

; dás, hogy az adminisztrációs felületről 

. olyan e-mailek küldésére is van mód, 

; amelyek tartalmazzák a telepítőre mu- 

. tató hivatkozást, így az installálást akár 

; a felhasználók is elvégezhetik egyszerű- 
. en egy linkre való kattintással. 


A Panda Managed Office Protec- 


. tion jelentéskészítő modulja a minden- 
; napokban is jól használható. Releváns 

3 információkat tartalmazó, különféle 

: kimutatástípusok alapján készülő ri- 

. portokat lehet kinyerni a rendszerből. 

; Egy kifejezetten vezetőknek szóló je- 

. lentés révén pedig röviden összefoglal- 
; hatók a védelmi rendszerre vonatkozó 
. lényeges tudnivalók. 


; Hasonló célokat szeretne elérni, mint : 
; az előbbiekben bemutatott F-Secure 
; és Panda Security szolgáltatások. 


A McAfee ebből a termékéből há- 


; rom változatot fejlesztett ki, amelyek 
. így a különféle igényeknek könnyeb- 
: ben megfeleltethetők. A legnagyobb 
. tudású az Advanced verzió, amely 
; magában foglalja a vírusvédelmet, 
. a tűzfalat, a szerver- és szolgálta- 


; tásalapú spamszűrőt, a SiteAdvisor 

. eszközt, valamint a központi me- 

; nedzsmentet. Az alapváltozat ezzel 

. szemben nem tartalmaz levélszemét- 
; szűrési lehetőséget. A harmadik vál- 
; tozat a Secure Messaging Service, 


. amely — ahogy a neve is mutatja — 

. szolgáltatásalapú spamszűrést tesz le- 
; hetővé, amit egy központosított felü- 
. letről lehet felügyelni. 


A McAfee Total Protection Service- 


. hoz tartozó webes adminisztrációs ol- 
; dalnak - riválisaihoz hasonlóan — alap- 
; vetően karbantartási, felügyeleti és 

. jelentéskészítő funkciói vannak. A si- 

. keres belépés után megjelenik egy ösz- 
; szefoglaló oldal, amely tájékoztatást ad 
. a védelem alá vont számítógépek leg- 

; fontosabb jellemezőiről és az esetleges 
. biztonsági incidensekről. 


A számítógépekhez profilok is hoz- 


. zárendelhetők, amelyekkel viszonylag 
; pontosan lehet szabályozni a biztonsá- 
; gi funkciókat. Természetesen a vírus- 
. védelem, valamint a tűzfal legfonto- 

; sabb paraméterei is beállíthatók. 

. Amint elkészül egy profil, akkor we- 

. bes felületről kezdeményezhető a PC-k 
; felvétele. Hasonlóan az F-Secure vagy 
; a Panda Security megoldásához, eb- 

. ben az esetben is vagy egy weboldal- 


; ról lehet letölteni a telepítőprogra- 
mot, vagy egy segédprogram révén 
; van mód az installálást elvégezni a há- 
. lózathoz csatlakoztatott rendszerekre. 


A McAfee Total Protection Ser- 


i vice jelentéskészítője alapvetően 
: hétféle kimutatás összeállítását 

. teszi lehetővé, amelyek különbö- 
. zőképpen paraméterezhetők. Így 
. például megoldható az időszakra vagy 
: a felismert kártékony programok tí- 

. pusára való szűrés is. 


A McAfee Total Protection Service 


. Advanced és a Secure Messaging Ser- 
; vice további fontos jellemzője, hogy 

. támogatják a szolgáltatásalapú levél- 

; szemétszűrést. Mindez azt jelenti, 

. hogy még azelőtt válnak kiszűrhetővé 
; a kéretlen küldemények, mielőtt elér- 
nék a vállalati hálózatot, és ott feles- 

: leges adatfogalmat vagy különböző 

. károkat okoznának. A McAfee e spam- 
; szűrői olyan levelezőkiszolgálókkal is 
. képesek együttműködni, mint például 
. a Microsoft Exchange. 


. A Check Point is fokozott érdeklődést 
: mutat a SaaS által kínált lehetőségek 

. iránt. A cég már 2007-ben bemutatta 

: első, ilyen jellegű fejlesztését, amelyet 

. Security Management Portal (SMP) 

; On-Demand névre keresztelt el. Ez 

. többnyire a kis- és közepes vállalato- 

; kat kiszolgáló ún. MSSP (Managed 

. Security Service Providers) felügyelt 

. biztonsági szolgáltatók révén érhető el. 


Az SMP On-Demand alapjául 


; a SofaWare szolgáltató-központú biz- 
. tonságfelügyeleti rendszer szolgál. Le- 
: hetővé teszi a szolgáltatók számára, 

: hogy hozzáadott értékű felügyelt biz- 
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operatív 
igazgatója, /órján Tamás szerint 
a SaaS elsősorban azon kis- és köze- 
pes vállalkozásoknak ajánlott, ame- 
lyek sokat használják számítógé- 
peiket a mindennapi üzletmenet 
során, és jelentősen függnek a rend- 
szer rendelkezésre ál- 
lásától. Azonban mé- 
retüknél fogva vagy 
egyéb okokból nincs 
külön rendszergazdá- 
juk, és minél keveseb- 
bet kívánnak foglalkoz- 
ni az IT-biztonsággal, 
miközben komplett vé- 
delemre van szükségük. 
A Saas költséghatékony 
megoldás, nem szüksé- 
ges beruházni sem em- 
beri erőforrásokba, sem 
hardverbe. A rendszer 
védelme szakértők ke- 
zében van, akik kellően 
felkészültek, hogy a vál- 
lalat számára az ideális 
beállításokat és techni- 
kákat alkalmazzák. 
Fórján Tamás úgy véli, a megfele- 
lő Saa5-megoldás kiválasztásánál 
fontos, hogy a teljes eszközpark vé- 
delme magas szinten biztosított le- 
gyen, beleértve a munkaállomáso- 
kat, a laptopokat, a fájlszervereket és 
az e-mail kiszolgálókat is. Egy Saa5- 
szolgáltatásnál lényeges a megfele- 
lő szolgáltató partner kiválasztása. 


tonsági szolgáltatásokat kínálhassanak 
ügyfeleiknek. A funkciók között 
megtalálható többek között a tűz- 
fal és a behatolásvédelem, a vírus- 
keresés, a VPN-felügyelet, a spam- 
és tartalomszűrés, valamint a köz- 
ponti jelentéskészítés is. 

A Check Point SMP On-Demand 
szabályalapú adminisztrációt tesz le- 
hetővé, azaz a felügyeletet végző 
személyek között is pontosan kioszt- 
hatók a jogosultságok annak függvé- 


nyében, hogy kinek milyen szolgálta- 7 


tásokat kell kézben tartania. Minden 
adminisztrációs feladatot naplóznak 
-— ezek a későbbi megfelelőségi vizs- 
gálatok során is hasznos informáci- 
ókkal szolgálhatnak. 

Az SMP On-Demand fontos jel- 
lemzője, hogy a tűzfalmenedzsment 
mellett a VPN-kezelés területén is 
igyekszik egyszerűsíteni a rendszer- 
gazdák helyzetét, miközben a bizton- 


p 


Fórján 
Tamás 


operatív igazgató 
2F 2000 Kft. 


A partnertől elvárják a szükséges 
szaktudást és referenciákat, hiszen 

a vállalati rendszer megfelelő műkö- 
dését és a fontos adatok védelmét is 
rábízza a felhasználó. 

A Saa5-megoldások a kártevők tel- 
jes skálája ellen védelmet nyújtanak. 
A kártékony kódokkal 
szembeni küzdelem- 
ben kiemelt jelentősé- 
gű a rendszer védel- 
mének naprakészsége, 
VA amelyre a vállalatnak 
5aa5-termékek hasz- 
nálata esetén nem kell 
ügyelnie, hiszen azt 

a szolgáltató ellenőrzi. 
A szakemberek az el- 
sők között értesülnek 
a legújabb fenyegetett- 
ségekről, és így időben 
tudnak reagálni azokra. 
5 A mobil eszközök egy- 
re nagyobb térnyeré- 
se és elterjedése miatt 
valószínűleg ezen a te- 
rületen lesz tapasztal- 
ható a legnagyobb fejlődés. A mobil 
eszközökön tárolt adatok védelmé- 
re várhatók új megoldások; a minél 
biztonságosabb távoli kapcsolatok 
létrehozása az irodai hálózatokhoz, 
valamint az okostelefonok, PDA-k 
központi védelme egyre komolyabb 
szerephez juthat" — tette hozzá Fór- 
ján Tamás a SaaS jövőjének latolga- 
tása közben. 


; sági előírásokat és követelményeket 

. maximálisan próbálja betartatni. 

; A hozzá tartozó vírusvédelmi és tar- 

. talomszűrési összetevők pedig az in- 

; ternetes fenyegetettségek által jelen- 

. tett kockázatokat mérséklik. Az anti- 
. spam modulnak a tartalomelemzés és 


Total Protection" Service ] SecurityCenter 


. a fehér-/feketelistás módszerek mel- 
: lett IP-reputációs szűrési technológiái 
; is vannak. 


Arra is van lehetőség, hogy a meg- 


. felelő hozzáféréssel felhatalmazott 

. személy automatikus jelentéskészítő 

; szolgáltatást vegyen igénybe. Ennek 

. révén nem kell rendszeresen figyelni 
; a webes adminisztrációs felületet, hi- 
. szen az SMP On-Demand megha- 

; tározott időközönként elektroni- 
i kus levelekben kiküldi a riasztá- 

; sokat, valamint az értesítéseket. 
. Az alkalmazás révén a Check Point 

; SafegOffice, a Check Point UTM-I1 
. Edge, valamint egyes Nokia, illetve 

: NEC-eszközök menedzselésére is le- 
. hetőség nyílik. 


. Az egyre nagyobb számban terjedő 

! kéretlen elektronikus levelek, vala- 

; mint a mind több kártékony tartalom- 
. mal megjelenő küldemények miatt az 

: e-mail biztonság, illetve a tartalom- 

. szűrés meghatározó fontosságúvá vált. 
: A Webroot Email Security Software 

. Saas Service nevű szolgáltatása révén 

; egy kicsit közelebbről is megvizsgál- 

. juk, hogy a SaaS miként képes hozzá- 
: járulni e biztonsági terület problémái- 
. nak megoldásához. 


A Webroot Email Security SaaS 


. a levelezésbiztonságot igyekszik szol- 
; gáltatás formájában, két alapvető 

. funkció segítségével fokozni. Az 

; egyik ezek közül a levélszemétszűrés. 
. Az átvizsgált e-mailek egy hétszintű 

. szűrőn haladnak át, és csak akkor ér- 

. hetik el a számukra kijelölt postafi- 

; ókot, ha mindegyik ellenőrzésen si- 

. keresen átestek. A vizsgálati módsze- 
: rek között megtalálható a fekete-/ 

. fehérlista, az IP-reputáció, a kollek- 

; tív spamszűrés, a Bayes-féle eljárás és 
. egy olyan technológia is, amely az is- 
; métlődő minták keresésére képes. 

. A kiszűrt spamek 28 napig a Webroot 
: Spam Logjában (karanténjában és ar- 
I chívumában) maradnak, ahol vissza- 

; kereshetők, megtekinthetők, tovább- 


re Computers? 
ás? Gkk heg 


Product Coverage Summary 
Vírus and Spywore Coverage 


Status Computers 
Out-of-Date —— 1(10056) 
Not installed 04096) 

0 Up-t-Date 0096) 


Firewal Coveroge 


Status Computers 
6 installed 1(10036) 
Notinstalled —0(036) 


Browser Protection (SteAdvisor"v) Coverage 


Status Computers 
0 installed 1(10096) 
Not installed 0096) 


Top Computers with Detectons. 


. AMcAfee Total Protection Service főképernyője 


. engedhetők a címzettnek, vagy töröl- 
. hetők. Egy adminisztrációs felületen 

; a spamszűréssel összefüggő paramé- 

. terek testre szabhatók. Ugyancsak itt 

; szabályozható a Webroot Email Secu- 
. rity SaaS másik szolgáltatása is, amely 
. nem más, mint a vírusvédelem. Ezt 

. a funkciót a Webroot öt víruskereső 

; motor segítségével valósítja meg, és 

. hasonlóan a spamekhez, ebben az 

; esetben is lehetőség van a karanténba 
. zárt fájlok visszakeresésére, törlésére 

; vagy azok esetleges helyreállítására. 


A Webroot Email Security SaaS 


. mellett a cég már egy Webroot Web 

. Security SaaS nevű terméket is piacra 
; dobott, amely a webes tartalomszű- 

: rést helyezi szolgáltatásalapokra. En- 
. nek révén még azelőtt szűrhetők ki 

; a webes fenyegetettségek, mielőtt 

. azok elérnék a cégek hálózatainak ha- 
. tárait. Ez a megoldás, ellentétben 

; a Webroot Email Security SaaS-sal, 

. jelenleg még nem érhető el hazánkban. 


. A Webroot mellett többek között a Mess- 
; age Partners is kínál e-mail biztonsági 

. szolgáltatást, amelynek neve Mail Secu- 
. rity MX. Célja, hogy még azelőtt ki- 

; szűrje a kéretlen és kártékony elektro- 

: nikus leveleket, mielőtt azok rákerülné- 
i nek a vállalatok szervereire. Használa- 

; takor a küldeményeket a Mail Security 

. MX kiszolgálók fogadják. Ezeken a le- 

; vélszemét elkülönítéséről az MPP Core 

. spamszűrő rendszer gondoskodik, 

. amelyet Cloudmark Authority, Comm- 
; touch RPD, ESET NOD32 és ClamAV 
; spam-, illetve antivírus-technológiákkal 
. működő komponensek egészítenek ki. 

: Vagyis a Message Partners szolgál- 
. tatása sem csak a kéretlen e-mai- 

: lek kiválogatására terjed ki, hanem 
a kártékony programokat terjesztő 
. küldemények ártalmatlanná téte- 

. lére is. Érdemes megjegyezni, hogy 

; a spamszűrés során a Magyarországon 
. fejlesztett Mail Security tudásbázis is 

: felhasználható, amely például a hír- 

. levelek problémamentesebb kezelését 

. biztosítja. 


; A szolgáltatásalapú modellek informa- 

. tikai biztonságban betöltött szerepe ta- 
; gadhatatlanul növekszik, és ez a ten- 

. dencia még egy darabig nem is fog 

: megváltozni. Vélhetően egyre többen 

. fogják felismerni, hogy a különféle vé- 
; delmi feladatokat szolgáltatás formájá- 
. ban is érdemes igénybe venni, hiszen 

: ezzel nemcsak erőforrások takarítha- 

. tók meg, hanem a megfelelő eszköz és 

: szolgáltató kiválasztásával a rendszerek 
: védelme is jelentősen fokozható. 
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—a5— a felítő éve 


Az amerikai IDC piackutató cég a napokban közzétett informatikai piacra vonatkozó előrejelzése szerint 2009-ben két erő 
feszül majd egymásnak a globális IT-piacon: az egyre mélyülő gazdasági világválság az informatikai szektorra is rányomja 
a bélyegét, ugyanakkor folytatódik az iparág több éve tartó átalakulása is; ez a két egymásra ható trend fogja meghatározni 
a legtöbb piaci folyamatot. lÍrta: Mozsik Tibor] 


ecemberben tette közzé az 
amerikai IDC piackutató 
cég előrejelzését, amely sze- 


rint 2009-ben az informatikai ipar- 
ág növekedése a korábbi felére esik 
vissza: a 2007-es 7 százalékos, illet- 
ve a 2008-as 5 százalékos bővülés- 

sel szemben várhatóan csak 2,6 szá- 


zalékos mértéket ér el. A legrosszabb 
; janak el, amelyeknél a piaci átlag fe- 
. letti bővülés várható — figyelmeztet 
áz IDC. 

ható. A szoftveripar és a szolgáltatók :; Te Bena j 

. FELJÖVŐBEN A FEJLŐDŐ ORSZÁGOK 
; A fejlődő piacok, valamint a kis- és 

: közepes vállalkozások költései je- 

. lentősen visszaesnek majd a globá- 

. lis gazdasági válság következtében, 

; de a teljes informatikai piac átlagos 


helyzetben a hardvergyártók lesznek, 
a PC-k, szerverek és a hálózati esz- 
közök piacán ugyanis visszaesés vár- 


is meg fogják érezni a lassulást, ahol 
a tavalyihoz képest harmadára esik 
majd vissza a bővülés mértéke. 

A legnagyobb visszaesés a leg- 
fejlettebb gazdaságokban vár- 
ható az informatikai költések 


: bővülése terén: az Egyesült Álla- 

; mokban 80 százalékkal, 1 százalék 

I alá zuhan vissza az informatikai ki- 

; adások növekedésének mértéke, de 

. Nyugat-Európában és Japánban sem 
; lesz magasabb I százaléknál. A növe- 
. kedés lassulása miatt kritikus fontos- 
. ságú lesz a szállítók számára, hogy 


olyan szegmensek irányába mozdul- 


: növekedését még így is jelentősen, 

; a 2008-asnál is nagyobb mértékben 

. múlják majd felül. A fejlődő piacok 

: növekedése a 2008-as 10,4 százalék- 
. ról idén negyedével, 7,8 százalék- 

; ra mérséklődik majd. Ezzel együtt 

. a bővülés mértékét illetően még na- 
; gyobb lesz a fejlettebb országok- 

. kal szembeni előnye: amíg 2008-ban 
; ,még csak" kétszer nagyobb volt az 

. IT-piac növekedése a fejlődő orszá- 

; gokban a fejlett gazdaságokhoz ké- 

. pest, addig 2009-ben ez a különbség 
. már háromszorosára növekszik. 


2009-re immár nemcsak a bő- 


; vülés gyors üteme miatt figyel- 
. nek majd az informatikai szál- 

. lítók a fejlődő piacokra, hanem 
; azok mérete miatt is, hiszen az 

; idén először az összes, IT-re fordított 
. pénz ötödét ezekben az országok- 

. ban költik majd el. A legnagyobb nö- 
; vekedést továbbra is az úgynevezett 

. BRIC-országok (Brazília, Oroszor- 

; szág, India és Kína) adják majd, de 

3 a Közel-Kelet, Dél-Amerika, Délke- 
. let-Ázsia és Latin-Amerika több or- 

. szága, valamint Dél-Afrika is relatíve 
: nagymértékű, 5-12 százalékos bővü- 
. lésre számíthat az idei esztendőben. 


A kkv-k informatikai költéseinek 


. növekedési üteme is lelassul a 2008- 
: as 6, 1 százalékról 3,6 százalékra, de 

. ez még mindig nagyobb lesz az átla- 
; gosnál, ami ellentmond annak a vi- 

. lágszinten megfigyelhető trendnek, 
; amely szerint a kkv-kat az átlagos- 

. nál jobban megviselik a válságos idő- ; 
: szakok. Ezzel szemben az IDC histo- : 
. : rikus adatai azt mutatják, hogy ezek- 
; ben az időkben a kkv-k az átlagosnál 
. kisebb mértékben fogják vissza in- 

; formatikai kiadásaikat; ebben az is 


: közrejátszhat, hogy a kisebb cégek 

. mindig csak a legszükségesebb esz- 
. közöket tudják megvásárolni, keve- 
. sebb lehetőségük van a költségmeg- 
. takarításra a korábban megvásárolt 
. infrastruktúra optimalizálásával. 


: SZOFTVERSZOLGÁLTATÁSOK 

. Az elmúlt években rendszeresen sze- 
. repelt már az IDC előrejelzései kö- 

. zött, hogy erősödni fog az üzleti és 

. a magáncélú webes szoftverszolgál- 

. tatások piaca, amely a következő két 
. évtizedben a globális IT-piac egyik 

. meghatározó építőköve lesz. Az IT- 
. iparág elmozdulása a , számítási fel- 

. bő?" modell irányába 2009-ben a ko- 

. rábbiaknál gyorsabb lesz. A gyen- 

. ge gazdasági teljesítmény miatt 


a felhasználók egyre nagyobb 


. számban mozdulnak el a , szá- 

. mítási felhő", modell alapján kí- 
. nált olcsó megoldások felé, egy- 
. re több IT-szállító fog ilyen szoft- 

: verszolgáltatási csomagokat kínálni. 
. Az IDC előrejelzése szerint a szoft- 
. verszolgáltatások (SaaS) piaca 
2009-ben 31 százalékkal bővül, ami 
: a teljes szoftverpiac növekedésének 

. négyszerese. 


Az előrejelzés szerint az offline 


. gazdaság gyengélkedése következ- 

. tében egyre többen vásárolnak majd 
I az interneten. 2009-ben az interne- 
. tezők száma elérheti a másfél mil- 

3 liárdot, s a felhasználók több mint 

. fele bizonyára vásárolni is fog az 


interneten. Ok rekordösszeget, ösz- 
szesen több mint 8 milliárd dollárt 


. költenek majd el az elektronikus áru- 
. házakban. Az online hirdetési piac 

. a nehézségek ellenére is 10 százalék- 
. kal bővül majd, miközben az offline 
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hirdetésekből származó bevételek 
folyamatosan csökkennek; minden- 


nek következtében az online hirdeté- :; 
sek idén először 10 százalékosnál na- : 


gyobb részesedéshez juthatnak. 


IT-SZOLGALTATÓK A TELKOKBÓL 

A távközlési iparág konszolidációja 
tovább folytatódik, és jelentősen 
bővül majd (bár a növekedés mér- 
téke a 2008-as 5,7 százalékhoz ké- 
pest idén 2,9 százalékra mérséklő- 
dik). A bővülés a fejlett piacokon el- 
sősorban a skálázható megoldások 
iránti igény növekedésének lesz kö- 


szönhető, míg a fejlődő piacokon in- 


kább a mobilszolgáltatások foly- 
tatódó térnyeréséből következhet. 

A , felhő modell? terjedése következ- 
tében jelentősen növekszik majd 

a kereslet a távközlési cégek ér- 
téknövelt szolgáltatásai iránt 
is. A vezető informatikai szállítók, 
mint a HP, az IBM és a Microsoft 
egyre inkább keresik a kapcsolatot 
azokkal a távközlési szolgáltatókkal, 
amelyek közreműködésével a part- 
nerség révén a közepes és még ki- 
sebb cégek számára is elérhetővé 
válnak a hostolt informatikai szol- 
gáltatások. 
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Bár a vezetékes telefonok lecse- 


: rélése mobilszolgáltatásokra még 


gyorsabb ütemben folytatódik, 


Az IT iparág 


növekedése 


akorábbi felére esik vissza. 


így 2009-ben várhatóan csak 
2.6 százalékos mértéket ér el. 


. 2009-ben nehéz évük lesz a külön- 

; féle mobileszközöket gyártó vállala- 
. toknak: az IDC előrejelzése szerint 

. a fogyasztási elektronikai és számí- 

; tástechnikai cikkek piaca darab- 

. számban 1-5 százalékkal esik a vi- 

; lágon, árbevétel tekintetében pedig 

. 4-7 százalékos csökkenés várható. 

; Ezenbelül a mobiltelefon-eladások 

. stagnálni fognak, és bár a laptoppiac 
; tovább növekszik, az árcsökkenés kö- 
. vetkeztében nem jutnak sokkal több 
; pénzhez a gyártók (2008-ban 20 szá- 


X 
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. zalékos darabszám-növekedés mel- 

. lett 12 százalékkal csökkent a lapto- 
; pok ára). A netbookok még szélesebb 
. körben találnak gazdára, de ez kétélű 
; kard lesz az iparág , kezében", mi- 

. vel a netbookok körében várha- 

; tó idei további 9 százalékos ár- 
csökkenés az egész laptoppiacot 
; is árprésbe kényszeríti. 


. LEOMLANAK A FALAK 

. Tovább folytatódik az otthoni és az 

: üzleti ÍT közötti fal leomlása: a gaz- 

. dasági helyzet és a , Web 2.0 kultúra? 

; térnyerése következtében a fogyasz- 

. tói és az üzleti technológiák tovább 

: közelednek egymáshoz, ami a szál- 

. lítók számára új lehetőségeket hor- 

: doz, ugyanakkor azzal a veszéllyel is 

. jár, hogy új , dinoszauruszok", infor- 

: matikai óriáscégek jönnek létre — fi- 

. gyelmeztet az IDC az előrejelzésében. 
; Ilyen partnerség már egy éve létezik 

. a Facebook és a Salesforce.com kö- 

; zött, az idén azonban más nagy szál- 

. lítók is, mint például az IBM is keres- 
; ni fogják a fogyasztóorientált közös- 

. ségi oldalakat. Ezzel párhuzamosan 

; a korábban elsősorban a magán- 
. felhasználókra koncentráló inter- 
: netes márkák - Google, Amazon, 


Free Libre Öpen $0urce 


Software Farm 


Előadás-, közösségi workshop - és fejlesztői versenysorozat 


Eree-Libre 
Open:Source 
Software-Farm 


. OJMILLENÁRIS 


: Yahoo!, Facebook - is egyre erő- 
. teljesebben mozdulnak az üzleti 
: kommunikációs piac felé. 


Az információkhoz való hozzáfé- 


; rés és azok elemzése 2009-ben még 

. nagyobb üzletté válik, egyrészt a hi- 

: telválságra való reakcióként, más- 

. részt a közösségi oldalakon és 

; videomegosztókon található informá- 
. cióáradat kezelésének igénye miatt. 

: A nagy szereplők egymással verse- 

. nyezve igyekeznek majd megszerezni 

: az informatikai iparágnak ezt az egyik 
. utolsó, stratégiai fontosságú szeletét. 


A zöld technológiák 2009-ben is 


. tovább terjednek majd, de nem első- 

; sorban a környezetvédelmi megfon- 

I tolások miatt, hanem mert ezek hasz- 
; nálatával jelentős költségeket takarít- 
. hatnak meg a vállalatok; ezzel együtt 
; rövid távon a tőkeigényes zöld 

. beruházások csökkenése várha- 

; tó. A kormányzati kezdeményezések 
. a gazdasági válság kezelésére, a pénz- 
; ügyi piacok stabilitásának és átlát- 

. hatóságának javítására, valamint az 

; energiaipar és az egészségügy áram- 

. vonalasítására szerte a világon jelen- 

; tős összegű informatikai beruházáso- 
; kat katalizálnak majd 2009-ben - teszi 
. hozzá az elemzés. 


2008. október - 2009. március 
Budapest, Millenáris 
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ÜZLET FLOTTAKÖVETÉSI SZOLGÁLTATÁSOK 


Követés — mobilon 


A mobiltelefon tartózkodási helye nyomon követhető. Erre a tulaj- 

donságra épülnek a mobiloperátorok flottakövetési szolgáltatásai. 

Összeállításunkban többek között bemutatjuk a magyar mobilszol- 
gáltatók flottakövetési kínálatát. [Írta: Vass Enikő] 


ocation based Services, vagy- 
] is helyzetalapú szolgálta- 

tásnak nevezik, amikor egy 
adott tárgy vagy személy GPS- vagy 
GSM-rendszerek által meghatáro- 
zott térbeli helyzetére alapozva bizo- 
nyos szolgáltatásokat kínálnak a cé- 
gek. Hazánkban a legelterjedtebbek 
a flottakövetési szolgáltatások. Nincs 
olyan kiterjedt autóflottával működő 
cég, amely ezt a lehetőséget ne ven- 
né igénybe. Kevésbé kihasználtak és 
nincsenek elterjedve a magánszemé- 


tatások. Ebben az esetben olyan lehe- 
tőségekre gondolunk, hogy például 
egy étterem vagy múzeum mellett el- 
haladva a mobiltelefonra Bluetooth- 
on keresztül küldenek egy kedvez- 
ményre jogosító kupont vagy a leg- 
frissebb kiállítások dátumát. 


MOBILOSOK KÖVETÉSE 


Összeállításunkban bemutatjuk a ma- 
gyar mobilszolgáltatók flottaköve- 
tési módozatait. A GSM-alapú kö- 
vetési rendszerek alapvető előnye — 

a GPS-alapú rendszerekhez képest -, 
hogy olcsón lehet őket igénybe ven- 
ni, nem kellenek hozzájuk külön 
hardvereszközök, hiszen minden 
sofőr zsebében ott lapul egy mobil- 
telefon. A GSM-alapú helymegha- 
tározás hátránya, hogy pontossága 
GSM-antennákkal ritkán lefedett te- 
rületeken 1,7-2 kilométer — szemben 
a GPS-alapú 8-10 méteres pontosság- 
gal. Am a GPS-alapú flottakövetési 
rendszerek nyilvánvalóan drágábbak, 
hiszen megfelelő eszközök megvásár- 
szer nyilvántartja az autó hollétét, és 
nem regisztrálja a vezető helyzetét. 
Ezért a GPS-alapú rendszerek haté- 
konyabbak, amikor lopásról, az au- 
tó pontos hollétének felderítéséről 
van szó. 


VEGYES FELVÁGOTT 

A Vodafone-nak GSMC/cella alapú 
flottakövető szolgáltatása van — tud- 
tuk meg a Vodafone sajtóosztályától. 
Ez azt jelenti, hogy a gépjármű tar- 
tózkodási helyét a GSM-cella meg- 
határozásával nyerik ki — belterüle- 
ten néhány száz méteres, külterületen 
pedig néhány kilométeres pontos- 
sággal. Az így megkapott pozíció- 


; kat pedig nyomon lehet követni egy 

: internetes felületen, ahol kirajzoló- 

. dik egy elektronikus térkép, amelyen 
. látható a pozíció. A Vodafone-nál 

; a GSM-technológiát a GPS-szel ke- 

; verik, mert GPS-alapú nyomkövetés- 
. reis van lehetőség. Ekkor egy GPS- 

; modult építenek be a gépjárműbe, 

. és ebbe helyezik be a SIM-kártyát. 

: A modulban elhelyezett SIM-kártya 

. a GSM-hálózaton keresztül küldi el 

; egy központi szerverre a gépjármű 

. pontos pozícióját. 

lyeknek nyújtott helyzetalapú szolgál- 
. tása Magyarországon működik; ameny- 
: nyiben GPS-alapú követést használ- 

. nak, lehetséges a gépjárművek köve- 

. tése külföldön is. Ám mivel a pozíció 
. lekérdezése olyan adatforgalommal 

; jár amely külföldi adatforgalomnak 

. felel meg, ezt külön meg kell fizetnie 
. az adott vállalkozásnak. 


A Vodafone flottakövető szolgálta- 


A sajtóosztály tájékoztatása sze- 


; rint tipikusan szállítmányozó és lo- 

. gisztikai, valamint futárcégek, építő- 
; ipari, mezőgazdasági és kereskedelmi 
. vállalatok veszik igénybe ezt a szol- 

; gáltatást. De bármilyen szervizelés- 

. sel vagy nagy értékesítési hálózat- 

; tal dolgozó cég számára érdekes lehet 
. a szolgáltatás, ahol fontos a flotta fo- 
; lyamatos nyomon követése, a felada- 

. tok hatékony leosztása. 


: EXTRA KIVÁNSÁGOK 

: A GPS-modul felépítésének meg- 

. felelően egy sor extra szolgáltatást 

; is igénybe tud venni a munkaadó. 

. Például választ kaphat olyan kérdés- 
; re, hogy miért fogyasztanak az átla- 
. gosnál több üzemanyagot az autók, 

; hogyan költhetnek kevesebbet a cé- 
. gen belüli kommunikációra, hogyan 
: szolgálhatják ki az ügyfeleket gyor- 
. sabban, pontosabban, hogyan tudhat-. : 
. ja biztonságban az alkalmazottakat és ; 
. a gépjárműveket. Ugyanakkor lehető- ; 
. ség van a sebesség ellenőrzésére (pél- 
. dául riport kérhető le az adott gép- 

; járművekre, hogy milyen sebességgel 
. mentek, ez pedig grafikonban megje- 
; leníthető). 


Mérhető a fogyasztás, igazol- 


. ható a menetteljesítés, elekt- 

. ronikus menetlevél készíthető 

; a rendszerben fellelhető adatok alap- 
. ján. A GPS-eszközön egy pánikgomb 
; is elhelyezhető, ennek megnyomása 


. azonnali információt küld az aktuális 
. pozícióról a megadott személyeknek, 
: így ha bajba jutunk gyorsan érkezhet 
. a segítség. A rendszer a jogtalan be- 

: hatolás ellen is véd: a beépített riasz- 
. tóhoz lehet kapcsolni, s ha rendkívüli 
; esemény van, automatikusan értesít- 

. hető a diszpécser, SMS-ben pedig ri- 
; asztást lehet küldeni a tulajdonosnak. 
. A munkaadó ellenőrizheti, me- 

; lyik sofőr használta a járművet — 
. a menetlevélből látszik, hogy ki, 

; mikor ment a kocsival. Az eszköz- 
. be épített lassulásérzékelő jelezheti 

; a balesetet, s a mentés azonnal meg- 

. indulhat. Ugyanakkor a rendszer jel- 
; zi, ha nincs az autó a telephelyen éj- 

; szakára, vagy esetleg elhagyja az 

. adott körzethatárt. Rengeteg továb- 

. bi lehetőség és funkció létezik — ez 

; mind a beépített GPS-modultól függ 
. - mondták a Vodafone-nál. 


. FLOTTA PLUSZ 

; - A T-Mobile-nál a T-Systems fog- 

. lalkozik a vállalatoknak kínált mo- 

: bil fottakövetési szolgáltatásokkal. 

. A cégnél GSM- és GPS-alapú, illet- 

. ve Flotta Plusz szolgáltatásokat ér- 

. tékesítünk — tájékoztatott Fábián 

. Zoltán, a Magyar Telekom T-Systems 
. adatportfólió termékmenedzsment 

; osztályának vezetője. 


A GSM-alapú szolgáltatás a GSM- 


. hálózat technológiáját használja ki, 

; csak belföldi pozicionálásra alkal- 

. mazható. Ám nincs szükség eszköz- 

; beszerzésre, akinek T-Mobile előfize- 
. tése van, s hozzá SIM-kártya, az be- 

. vonható a rendszerbe. 


A GPS-szolgáltatás nagyobb pon- 


; tosságú, európai kiterjesztésű mű- 

. holdas helyzetmeghatározást jelent. 
: Itt meg kell vásárolni a GPS-képes 
. mobileszközt, de igény esetén SIM 
; is használható. A szolgáltatás csak 

. helyzetmeghatározásra terjed ki. 


A harmadik, a Flotta Helymegha- 


. tározó Plusz menetjellemzők érté- 
; kelésére, speciális 

. műveletekre, egye- 
; di megoldásokra is 
. lehetőséget ad, pél- 


S 


. dául különböző menetjellemzők valós 
. idejű figyelésére — sebesség, gyorsu- 

; lás, üzemanyagszint stb. Fábián Zol- 

. tán szerint vizsgálják az adatbázis bő- 
; vítésének lehetőségét közlekedési 

3 információkkal, ezek többéves ta- 

; pasztalatok alapján mutatnák, hogy 

. a kívánt útvonal adott időben meny- 

; nyire forgalmas. 


: RUGALMAS HAVIDÍJAK 

. A havidíjak a végpontok száma szerint 
; alakulnak, a havidíjban a pozicioná- 

. lások díjmentesek. A GSM-GPS ala- 

; pú helymeghatározás díja 3000-5000 

. forint között van végpontoknál, plusz 
; a GPS-nél az eszközdíjjal is számolni 

. kell. A Flotta Helymeghatározó Plusz 
; esetén 4000-6000 forint között ala- 

. kul a végpont havidíja, ehhez az esz- 

. köz díja is kell. 


Ahhoz, hogy a szolgáltatást kül- 


; földön is hatékonyan igénybe vehes- 

. sék, roaming díjcsomagok haszná- 

: latára van szükség. A szolgáltatás 10 

. kB-os egységekben vehető igény- 

: be. A-val jelzett országok esetén en- 

. nek díja nettó 1200 Ft/ MB, B osztá- 
; lyú országoknál 2200 Ft/ MB, illetve 
. minden más ország esetén a minden- 
. kori publikus, GPRS roaming díjsza- 
. bás szerint kell fizetni. 


: FRISS FEJLESZTÉSEK 

. — Ami a Pannont illeti, a flottaköve- 

; tési szolgáltatást tipikusan olyan ügy- 
. felek veszik igénybe, akiknek fontos, 

; hogy információkkal rendelkezze- 

. nek gépjárműflottájuk aktuális hely- 

: zetéről. Ilyenek például a szállítmá- 

. nyozással foglalkozó cégek — mondta 
: Majorosi Emese sajtó- és információs 

. igazgató. Egészen friss fejlesztésről is 
; tájékoztatta lapunkat: a cellainfor- 

. mációk lekérdezésére már 3G-s 

; hálózaton is lehetőség van. Mivel 
. azonban a külföldi cellainformáci- 

; ók titkosak és csak az azzal , rendel- 

. kező" operátorok láthatják, a Pannon 
: által nyújtott GSM-alapú flottakö- 


vetés csak hazánk területén ve- 
hető igénybe — magyarázta 
Majorosi Emese. 
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Cé igálat hel ügyfélkapu? 
égszolgalat helyett ügylélkapu: 
A gazdasági társaságok az idei évtől kizárólag elektronikus formában juttathatják el beszámolóikat 


a Cégbírósághoz. A hatályos törvény szerint az e-mérlegeket az IRM Cégszolgálatán keresztül nyújthat- ; 
ják be az illetékes szervekhez - a TEÁOR törvénycsomag-tervezet azonban már az Ügyfélkaput jelöli 


meg a benyújtás médiumaként. 


Cégtörvény 2009. január 1-jé- ! 
As kötelezi a gazdasági társa- : 

ságok képviselőit, hogy a ko- 
rábban megszokott nyomtatott for- 
mától eltérően, elektronikus úton, 
elektronikus aláírással hitelesítve 
nyújtsák be beszámolóikat a fel- 
dolgozásért és közzétételért fele- 
lős Cégbírósághoz. Az új szabályo- 
zás deklarált célja, hogy egyszerűbbé 
és gyorsabbá tegye az ügymenetet: 
az elektronikus benyújtással a cégek 
közzétételi és letétbe helyezési köte- 
lezettségüknek egy időben, egyetlen 
lépésben eleget tesznek majd. 


Az elektronikus formában benyúj- 
tott beszámolókat informatikai 


. szempontból is ellenőrzik. Az ellen- 
; őrzés során az okirat formátumát, 

. az elektronikus aláírás hitelességét, 
; az időbélyeg dátumát és hitelessé- 

. gétis vizsgálják. A mérlegek bekül- 
; déséről az illetékes cégbíróság auto- 
. matikusan értesítést kap, miközben 
; a rendszer a szabályszerű benyúj- 

; tást és a cégbíróság értesítését tanú- 
. sító elektronikus igazolást küld a be- ; 
. nyújtónak. 


: Idén a benyújtás módja is megválto- 
: zik: január elsejétől a társasá- 


A beszámolók elektronikus úton törté- 
nő benyújtásával csökkennek a gazda- 
sági társaságok adminisztrációs terhei, 
a közzétételi költségtérítés összege. Az 
e-szignóval ellátott beszámolókból az 
eredetivel azonos, bizonyító erejű do- 
kumentumok készíthetők; a továbbiak- 
ban nem lesz szükség a megszokott hi- 
teles másolatok kiállítására. 

Az elektronikus eljárás gyorsabbá 
teszi a mérlegek feldolgozását, így 
azok rövid időn belül megismerhető- 
vé válnak. A rendszer további előnye, 
hogy segítségével könnyen kiszűrhe- 
tők a benyújtást elmulasztó vagy ha- 
mis adatokat szolgáltató cégek. 

A vonatkozó szabályozás szerint 
a gazdasági társaságok illetékeseinek 
elektronikus aláírással kell hitelesíte- 
niük a beszámolókat. A törvény kü- 
lönbséget tesz a fokozott bizton- 
ságú, illetve a minősített aláírás 
között: előbbi a magánokiratok, 
utóbbi a teljes bizonyító erővel ren- 
delkező magán- és közokiratok hitele- 
sítésénél használható. 


. gok ügyvezetői és jogi képviselői 
; mellett a könyvelőknek is lehe- 

i tőségük nyílik arra, hogy elekt- 

; ronikus úton nyújtsák be a társa- 
. ságok aktuális mérlegeit. Ezzel 

: párhuzamosan az anyagok formátu- 

. ma is módosul: a korábban szkennelt 
; iratként továbbított beszámolókat 

. egy elektronikus nyomtatványkitöltő 
; rendszer segítségével kell majd elké- 
. szíteni és továbbítani. Sajnos a szük- 
; séges e-nyomtatványok specifikáci- 

. ója még nem készült el, annak elle- 

; nére sem, hogy a szakemberek igen 

. fontosnak tartanák egy kompatibilis, 
; széles körben alkalmazott adatfor- 

. mátum bevezetését. 

; . A gazdasági társaságoknak először : 
. 2006-ban nyílt lehetőségük arra, 

: hogy mérlegeiket digitális formában, 
. az Igazságügyi és Rendészeti Mi- 

; nisztérium (IRM) Cégnyilvántartási 
. és Céginformációs szolgálatán (Cég- 
; szolgálat) keresztül nyújtsák be a ha- 


tóságokhoz. Ezt ma is megtehetik; 


; igaz, eddig csak elenyészően kevesen 


A minősített elektronikus aláírás 


A minősített elektronikus alá- 
írás a legszigorúbb jogkövetkezmé- 
nyekkel bíró elektronikus aláírás, így 
minden olyan eljárásban használha- 
tó, ahol a jogszabályok előírják vagy 
lehetővé teszik az elektronikus alá- 
írás használatát. Az elektronikus alá- 


írás birtokában a jogszabályi előírá- 
soknak teljes mértékben megfelelő 
módon hitelesíthető az elektronikus 
beszámoló. Az aláírás létrehozásához 
szükséges eszközök és szolgáltatások 
minősített aláírói csomagba foglalva 
rendelhetők meg. 


. évi C törvényben meghatározott be- 
; számolók (évi közel 300 000 darab) 

. — feldolgozására. Ez részben a pa- 

: píralapú bevallások digitalizálását és 
I elektronikus aktába rendezését, rész- 
: ben az elektronikus aktába rendezett 
. beszámolók nem strukturált mérle- 

; gének és eredményük kimutatásának 
. strukturált (XML) formátumba ren- 
; dezését jelentette. 


I tévő — Humasoft Kft., Szenzor Kft., 
. Bull Kft. -— közül a Bull nyerte el. 

: A pályázat eredményét 2006 augusz- 
. tusában a Közbeszerzési Döntőbi- 

; zottság is megerősítette, miután el- 

. utasította a legkisebb összegű Szenzor 
; Kft.-nek az IM döntését vitató jog- I 
. orvoslati kérelmét, és helyben hagyta 
; a minisztériumi döntést. Ennek ered- 
. ményeképpen a Bull Kft. egymilliárd 


; éltek a lehetőséggel. 2007-ben alig 

. száz, 2008 szeptemberéig pedig 1200 ; 
. vállalkozás választotta ezt a formát, — 
; még annak ellenére is, hogy a Cég- 

: szolgálat a beszámolók benyújtását, 

. informatikai ellenőrzését, az értesí- 

. tések, igazolások kiküldését lehető- — 
; vé tévő Microsec Kft. által fejlesztett :; 
; és üzemeltetett két és fél éve élesben: 
. tesztelt rendszere már 2006 óta ren- 

. delkezésre áll. 


A rendszer felállítására már koráb- 3 


. ban is lehetőség nyílt: a Microsec 

; 2003 végén — 2004 elején javaslatot 
. tett az Igazságügyi Minisztérium- 

. nak (IM) egy dokumentumkezelő 

. rendszer kiépítésére. Jelenlegi meg- 
; oldásuk egy nyílt forráskódú pénz- 


ügyi kimutatáskészítési szabványra, 


. az XBLR-re építkezik. A szabványt — 
bár uniós direktíva nem kötelezi erre ; 
. a tagországokat — Európa tizennyolc — 
. országában használják, fő alkalmazá- 
. si területe a pénzügyi jelentések ké- 
. szítése, elemzése, feldolgozása, egy- 

; séges XML-formátumba rendezése 

. és továbbítása. Hazai alkalmazá- 

. sát tekintélyes szervezetek, köztük 

. aBÉT is támogatja. 


1 Közben az IM 2006 áprilisában köz- 
. beszerzési pályázatot írt ki a Cég- 
; szolgálathoz közzététel céljából be- 


rkező, a számvitelről szóló 2000. 


A közbeszerzést a három ajánlat- 


forintos szerződést kötött az IM-mel. 


Az eXtensible Business 
Reporting Language (XBRL) 
olyan gyorsan terjedő XML .-ala- 
pú pénzügyi kimutatáskészítési 
szabvány, amely egyre fontosabb 
eszközzé válik az átláthatóbb 
pénzgazdálkodás iránti igény ki- 
szolgálásában, és a vállalatok ál- 
tal készített különböző kimuta- 
tások esetében is biztosítja az 
egységességet. Legfőbb alkalma- 
zási területe a pénzügyi jelenté- 
sek készítése, elemzése, feldolgo- 
zása és továbbítása. Költség- és 
élőmunka-megtakarítást, na- 
gyobb hatékonyságot, megbízha- 
tóságot és pontosságot biztosít az 
adatok előállítóinak és felhaszná- 
lóinak. A standard nyílt forrás- 
kódú, a fejlesztést egy nonprofit 
konzorcium irányítja (XBRL 
International), így licencdíjat 
nem kell használatáért fizetni. 


Potenciális alkalmazási területei: 
1. vállalati belső és külső pénz- 
ügyi jelentések készítése 

2. bármely szabályozói jelentés 
elkészítése, beleértve az adóha- 
tóságot, pénzügyi felügyeletet és 
a központi bankot 

3. hiteljelentések és kérelmek 
bonyolítása; hitelkockázat-me- 
nedzsment 

4. információcsere állami hivata- 
lok vagy szervezetek között (pél- 
dául központi bankok) 

5. egy sor egyéb pénzügyi és sta- 
tisztikai adat, amelynek tárolása 
és feldolgozása szükséges 


Miközben a hatályos szabályozás 


; szerint a gazdasági társaságok illeté- 

. kesei az IRM által működtetett Cég- 

: szolgálaton keresztül juttathatják el 

. elektronikus beszámolóikat a Cégbí- 

: rósághoz, a TEÁOR-törvénycsomag 

. — ahogy azt a sajtóban megjelent hír- 

; adások is alátámasztják — módosítani 

. kívánja a bevált gyakorlatot, és a Kor- 
. mányzati Portál Ügyfélkapuját jelöli 

. meg a mérlegek benyújtásának médiu- 
; maként. Mindez annak ellenére törté- 
. nik, hogy a Cégszolgálat kész — a mér- 


legek benyújtásához, informatikai 


; ellenőrzéséhez, az értesítések, beszá- 

: molók, igazolások kiküldéséhez szük- 

. séges rendszerek több mint két éve fel- 
: álltak, és a tapasztalatok szerint meg- 

; bízhatóan, hiba nélkül működnek. Mi 


16 COMPUTERWORLID 2009. január 13. 
www.computerworld.hu 


ÜZLET ÉLETMENTŐ PROGRAMOK 


Véresen komoly technológia 


Egy amerikai főiskola, a Georgia Tech College of Computing újfajta 
kezdeményezést indított: a Jószolgálati Számítógép-tudományt. 
Ennek célja, hogy a diákok megoldásokat találjanak arra, hogyan 
lehet javítani - esetenként megmenteni - emberi életeket a techno- 
lógia segítségével. [Írta: John Cox, Network World] 


Georgia Tech College professzo-. ! 
ra, Santosb Vempala 2007 őszén 


fogalmazta meg Computing for 
Good (C4G) elképzelését, amelynek lé- 
nyege, hogy egy-egy technológiai pro- 
jektet jószolgálati céllal valósítsanak meg 


a főiskolán. Pár hónappal később 17 hall- 

; Amikor a csapat megérkezett Zambi- 

. ába, hogy a helyszínen felmérje a lehe- 

; tőségeket, az eredeti elképzelések kö- 

. zül sokat újraterveztek. Ugyanis amikor 
; először találkoztak a webes felülettel, 

. a zambiai Nemzeti Vérszolgálat dolgo- 
tógép-tudomány" gondolata, amely- : 
. denre tudnák használni, mint jelentések 
; készítésére. Valós idejű adatgyűjtéssel 

. magát a vérellátást is ellenőrizni lehet — 
. mondta Santos Vempala. 


gató iratkozott fel az első CAG kurzusra. 
"Több csoport alakult, amelyek összesen 
hét projekten kezdtek dolgozni. A kezde- 
ményezés egyébként nem egyedülálló az 
Egyesült Államokban -— egyre inkább 
terjed a , szociálisan releváns számí- 


nek keretében a diákok személyes 
vagy társadalmilag fontos kérdése- 
ket oldanak meg. 


Ez utóbbira példa egy olyan webes esz- 
köz, amelyet hamarosan 14 afrikai or- 
szágban kezdenek használni. Az elkép- 
zelés az volt, hogy egy könnyen hasz- 
nálható webes alkalmazást fejlesszenek 
ki, amivel az afrikai közegészségügy- 
ben dolgozók monitorozhatják a vér- 
készletet a begyűjtéstől a terjesztésig. 
A probléma kritikus fontosságú olyan 
országokban, ahol a HIV- és az AIDS- 
fertőzések már-már járványszerűek. 

Az alkalmazás ötlete 2007-ben fogal- 
mazódott meg Vempalában, amikor 7obn 
Pitman fertőzésmegelőző szakemberrel 


beszélgetett. Pitman egy Excel-alapú táb- : 


lázatot készített, amelynek segítségével 

az egészségügyi dolgozók negyedévente 
készíthettek jelentést a vérkészletről. De 
a megoldás nem volt tökéletes. A dolgo- 
zóknak egyrészt ismerniük kellett az Ex- 
cel használatát, másrészt nem mindenki 
gépén volt elérhető a program. Az adatok 
összegyűjtése és egységesítése is nehézkes 
volt, néha kifejezetten keserves és időigé- 
nyes. Pitman és Vempala úgy gondolta, 
hogy egy webes alkalmazás sokat javíthat- 
na a helyzeten. 

A megoldást két doktorandusz vállal- 
ta magára, a nigériai származású Adebola 
Osuntogun és az amerikai Stepben Thomas, 
akik korábban meghallgatták Pitman elő- 
adását a témában. A két diákot lelkesítet- 
te a gondolat, hogy olyasmit készíthetnek 
el, ami nem kapcsolódott szorosan a tan- 
rendhez, és ami javíthatja az emberek 
életminőségét. Vempala tanácsadóként 
vett részt a munkában. Osuntogun és 
"Thomas készítettek egy vázlatot Pitman 


1 Önkéntesek iskolát építenek Zambiában 


eredeti táblázata alapján. A munka során 


; figyelembe vették, hogy alacsony sávszé- 
. lességen is használható legyen az alkal- 

: mazás. A back-end PHP-alapú volt, az 

. adatbázis pedig MySOL. 


zói felismerték, hogy sokkal több min- 


A hagyományos ügymenet szerint 


; a vérszolgálat regionális és országos 


. igazgatói délután összesítik a kórhá- 

: zaktól és távoli vérközpontoktól érke- 

. ző igényeket. Az elosztást pedig kizáró- 
: lag manuálisan végzik, sokszor emléke- 
. zetből felidézve az elérhető vérkészlet 

. mennyiségét és a szállítási kapaci- 

; tást. A webes monitorozó eszközzel 
; pontos és naprakész képet kap- 

. hatnak az aktuális vérkészletről. 

. A fejlesztőktől új paraméterezési lehe- 

; tőségeket, valamint analitikai funkció- 

. kat kértek, amelyek segítségével bővíte- 
; ni lehet az adatbázist és pontosítani az 

. adatok elemzését. 


A hálózati kapcsolat azonban még 


3 mindig problémát jelentett. Volt, ahol 
; egyáltalán nem volt internetkapcsolat, 


másutt pedig volt, de alacsony sávszé- 
lességgel. Az egyik vérellátó központ- 
nak korszerű számítógépes parkja volt, 


. de nulla internetkapcsolata. Az adatokat 
: pendrive-on továbbították, amelyet az 

. épp arra járó gépkocsi vitt tovább — ez- 

: zel a módszerrel akár egy hétig is eltar- 
. tott, amíg megérkeztek az adatok. Zam- 
; biában az internetkapcsolat egyébként 

. kizárólag műholdon keresztül volt le- 

: hetséges, ami azt jelentette, hogy a le- 

. kérés elküldése és az adatok megérke- 

; zése 5 másodperces intervallumokban 

. történt. Ez igencsak megnehezítette 

: a weboldalak letöltését. A számítógépes 
. felszereltség viszont sok esetben igen jó 
; volt, ezért a csapat áttervezte az alkal- 

. mazást úgy, hogy kihasználják az Ajax 
. funckiókat. Így a felhasználók a kezdőlap :; 
. letöltése után máris elkezdhettek dol- —— . 
; gozni, míg a további elemeket később 
. töltötte le a böngésző. 


. Az újratervezés kiterjedt arra is, hogy 

; az egyes irodák testre szabhatták az al- 

. kalmazás egyes részeit, így a helyi kö- 

; vetelményeknek megfelelően végezhet- 
. tékel az adatgyűjtést és a jelentéskészí- — ; 
: tést. Egyes helyszíneken például hetente. ; 


; gyűjtöttek adatokat a véradásokról, de 

; havonta összesítették a kiszállításokat. 
Az új felület lehetőséget adott arra is, 

: hogy a felhasználók különböző jogosult- 
. sági szinteket kaphassanak a betöltött 

; pozíciótól függően. A helyi perspektíva 
. nagyban megváltoztatta a prioritásokat. 
; — Amikor Amerikában elkezdték fejlesz- 
. teni az alkalmazást, a helyi szakembe- 

: rek igényeire szabták. Zambiában azon- 
. ban egész mások voltak a szükségletek — 
. mondta Stephen Thomas. 


Osuntogun és Thomas most azon 


3 dolgoznak, hogy az alkalmazást ter- 
I vezési funkciókkal lássák el, és az el- 
; látásban olyan elemeket is figyelembe 
. lehessen venni, mint például azt, hogy ; 


CA4G projektek 


s Weboldal és mobil videofelvétel 
kioszk kialakítása a libériai Igazság 
és Megbékélés Bizottság részére. 
Ennek segítségével a polgárhábo- 
rúban érintett személyek tanúval- 
lomást tehetnek akkor is, ha nem 
élnek a fővárosban vagy annak kö- 
zelében. A projekt segíthet abban 
is, hogy újrainduljon a nemzeti pár- 
beszéd Libériában. 


s Webportál és oktatási eszköz 
fejlesztése a nyári és az iskola utáni 
(afterschool) programokban részt 
vevő diákok számára az amerikai At- 
lanta város szegénynegyedeiben. 


9 Számítógépes program kidolgo- 
zása hajléktalanokat támogató civil 
szervezetek számára. Ennek segít- 
ségével az egyes irodák egyesített 
adatbázisban kereshetnek szabad 
ágyakat hajléktalanoknak egyedi 
szükségletek alapján, például csa- 
ládi vagy egészségi állapot szerint. 
Ezzel megelőzhető, hogy a szük- 
séghelyzetben lévő hajléktalanokat 
olyan szállókba irányítsák, amelyek 
már tele vannak vagy bizonyos okok 
miatt nem tudják fogadni őket. 


§ Mobiltelefon-alapú rendszer ki- 
alakítása, amellyel az ugandai és 
ghánai állatorvosok azonnal jelent- 
hetik a madárinfluenza eseteket 
a hatóságoknak. 


S [Idős és fogyatékos emberek szá- 
mára olyan technológiák kutatása, 
amelyek segítségével a lehető leg- 
hosszabb ideig függetlenül elláthat- 
ják magukat saját otthonukban. 


. az esős időszakban a szállítás hosszabb 
: ideig tart. A két hallgató már felvette 

. a kapcsolatot az ENSZ egészségügyi 

; szervezetével, a WHO-val, amelynek 

. szakemberei megtekintették a pro- 

; jektet egy montreali szakkonferenci- 

i án. A WHO jelenleg vizsgálja az 

: alkalmazás felhasználási lehető- 

. ségét világszerte. Ha ez megvaló- 

; sul, akkor nagy siker lesz nem csupán 

. a két doktorandusz, hanem a főisko- 

; la számára is. Mint Vempala fogalma- 
. zott. ,A CAG kezdeményezés egy új 

: értékrend főiskolánknak, ami egybe- 

. esik a diákok azon vágyával, hogy sze- 
: mélyesen is létrehozzanak valami fon- 


tosat a társadalom számára." 


Összeállította: Kelemen Gábor 


Előre a széles sávon 


Az Európai Bizottság legfrissebb jelentése szerint a 2007. júliusi 18,2 százalékról 2008 júliusára 21,7 
százalékra emelkedett az unió szélessávú penetrációja (azaz a 100 lakosra jutó előfizetések száma). 


EU-TÜKÖR 


5. S) kt 
mm "Ed mami ez — I — t-t 


Aktuális 


; § Bulgária bevonásával most már az Eu- 


2007. júliusi 28,4 százalékról 2008. : 

A júliusig 27,7 százalékra csökkent 
; más európai országok is felzárkózóban 

; vannak. A bizottság által a héten beje- 
. lentett európai gazdasági helyreállítási 
vonalak száma, valamint tovább nőtt (6,9 :; 
százalékra) a mobil széles sáv elterjedtsé- 
. a nagy sebességű internetes infrastruktú- 
vú vonalak 75 százaléka legalább 2 Mbps 
; egészítő intézkedés a hatékony versenyt 
. és a további piacnyitást hangsúlyozó erős 
: szakpolitikai megközelítéssel együtt elő- 
. készíti az utat ahhoz, hogy 2010-re a szé- 
; lessávú kapcsolat minden európai pol- 
. gárhoz eljusson, és 2015-re minden 
; európai polgár nagy sebességű internet- 


az Erópai Unió tagországai kö- 
zötti különbség. Az adatok szerint egy év 
alatt 17 millióval emelkedett a szélessávú 


ge is. Az EU területén húzódó szélessá- 


sebességű. 

Az adatokkal kapcsolatban Viviane 
Reding, az unió információs társadalo- 
mért és médiáért felelős biztosa elmond- 
ta: , A szélessávú internet-hozzáférés nö- 
vekedése továbbra is jelentős, a vezető 
uniós országok pedig a szélessávú hozzá- 


férés elterjedtsége terén világviszonylat- 
ban továbbra is élenjárnak. Orülök, hogy 


terv alapján további 1 milliárd euró mér- 
tékben tervezünk uniós finanszírozást 


ra számára. Ugy gondolom, hogy ez a ki- 


hozzáféréssel rendelkezzen." 

A jelentés adatai szerint a szé- 
lessávú szolgáltatások részarányá- 
nak növekedése a világgazdasá- 
gi tendenciák ellenére az elmúlt 
egy évben is tovább folytatódott az 
EU-ban, és 19,2 százalékkal halad- 
ta meg a 2007-es év azonos idősza- 
kát. 2008 júliusában több mint 107 
millió vezetékes szélessávú vonal 


vekedést Málta (6,7 előfizetés/100 
lakos), Németország (5,1 előfize- 
tés/100 lakos) és Ciprus (4,9 elő- 


volt az EU-ban. A leggyorsabb nö- 
; information society/policy/ecomm/doc/ 

i implementation enforcement/broadband 
; access/Broadband data july 08.pdf 


; fizetés/100 lakos) könyvelhette el, a leg- 

. alacsonyabb növekedési mutatói pedig 

; Finnországnak (1,9 előfizetés/100 lakos) 

. és Portugáliának (1 előfizetés/100 lakos) 

; vannak. Az élen továbbra is Dánia és Hol- 
. landia áll több mint 35 százalékos penet- 

; rációs mutatóval. A legjobban teljesítő or- 
. szág Dánia (37,4 százalék), a legrosszab- 

. bul teljesítő pedig Bulgária (9,5 százalék). 

. És ugyan a két ország közti szakadék még 
. mindig óriási, az olló idén először, ha nem 
: is drasztikusan, de zárulni látszik (a dán 

. elterjedtség 2007 júliusában 34,1 százalék 
. volt, míg Bulgáriában csupán 5, 7). 


Magyarország szélessávú penetráció- 


; ja 353 százalékkal haladta meg a tavalyi 

. év azonos időszakának adatát, és így elérte 
; a15,7 százalékot. Bár növekedési adatunk 
. majdnem duplája az unióénak, azaz rela- 

; tív lemaradásunk az elmúlt évben az EU 

. átlagához mérve csökkent, tavalyi 20. he- 

; lyünket- Litvánia és Ciprus látványos fej- 
. lődése következtében — mégsem sikerült 

; megtartani, így Magyarország 2008-ban 

. a22. helyet foglalhatja el az uniós orszá- 

; gok rangsorában. 


Részletek: http://ec.europa.eu/ 


. rópai Unió bármely részéről hívható 

; a 112-es segélyhívószám. Bulgária az- 

. után , kapta össze" magát, hogy a bizott- 
; ság 2007 őszén jogsértési eljárást indí- 

. tott ellene. 

; § A bizottság által november végén be- 

. jelentett gazdaságélénkítő csomag az 

; energiahálózatok összekapcsolása mel- 

; lett a szélessávú internet további terjesz- 
. tésétis finanszírozná. Az EU 1 milliárd 

. eurónyi pluszforrást kíván erre a célra 

; biztosítani a 2009-2010-es időszakra. 

. § A Miniszterek Tanácsa elfogadta 

; a kiberbűnözés elleni stratégiát. A doku- 
. mentum számos jövőbeni lépésre tesz ja- 
. vaslatot. Így például kiberjárőr-szolgálat, 
. illetve nyomozócsoportok felállítását ja- 
; vasolja, továbbá szorosabb együttműkö- 
. dést irányoz elő a hatóságok és a piaci 

; szféra között. 

; § A http://ec.europa.eu/information. 

; society/activities/ict psp/index en.htm 
. címen már elérhető a Versenyképességi 

; és Innovációs Keretprogram IKT-t tá- 

. mogató munkaprogramjának 2009-es, 

; még nem végleges verziója. Ehhez kap- 
. csolódóan rendezik meg január 26-án az 
; inmár hagyományos információs napot 
. is. A részvétel ingyenes, de előzetes re- 

; gisztrációt igényel. 


e-Befogadás Díj 2008 


lső ízben 2008 májusában hirdet-. ! 
te meg az Európai Bizottság az — 


e-Befogadás Díjat, amelynek célja 

a terület sikeres kezdeményezéseinek el- 
ismerése és népszerűsítése volt. Magyar- 
országot két projekt, az Inforum nevű ci- 
vil szervezet Unoka-Nagyszülő versenye, 
valamint a MeH infokommunikációért 
felelős szakállamtitkársága által irányított 
e-Magyarország Program képviselte. 

Hét kategória díját osztották ki 2008. 
december elején a Bécsben megrende- 
zett e-Befogadás konferencián. A hét ka- 


tegória (időseknek szóló programok, kul- 


: turális sokszínűség, infokommunikációs 

. akadálymentesítés, digitális írástudás, be- 
. fogadó közszolgáltatások, a kirekesztett 

. fiatalok információs társadalomba való 

: bevonása, valamint a földrajzi értelemben 
. vett információs esélyegyenlőség elősegí- 
. tése) a Rigában 2006-ban elfogadott nyi- 
; latkozat alapján csoportosította a digitális 
. esélyegyenlőség különböző aspektusait. 


Magyarországról az e-Magyarország 


2.0 (közösségi internet-hozzáférési pon- 
; tok) projekt a , befogadó közszolgáltatá- 


. sok? kategóriában, az Unoka-Nagyszülő 
. verseny pedig az , időseknek szóló prog- 
: ramok" kategóriában került be a legjobb 
. 5 európai projekt közé. A jelöltek a kon- 
: ferenciával párhuzamosan nagyszabású 
. kiállítás keretében mutathatták be pro- 
; jektjeiket, és bár végül egyik magyar pro- 
. jektsem nyerte meg saját kategóriáját — a 
; befogadó közszolgáltatások kategóriájá- 
. ban a görög Sotiria kórház, míg az idő- 


seknek szóló programok kategóriában 


. a newhami Primary Care Trust ún. tele- 
. care (egészségügyi állapotfigyelő) rend- 

; szere lett a díj nyertese —, ennek ellenére ; 
. a jelöltség (és az ezzel járó bronzmedál) is 
; komoly elismerésnek számít. i 


A kiállítással párhuzamosan megren- 


; dezett miniszteri tanácsülés újfent ki- 

. emelte: a jelenlegi nehéz gazdasági hely- 

; zetben a sérülékeny társadalmi csoportok 
. minden eddiginél hangsúlyosabb támo- 

; gatása továbbra is kiemelt fontosságú 

. összeurópai ügy. A miniszterek szerint is 

: az IKT-eszközök a fenti célok végrehajtá- 
. sában alapvető eszköznek tekintendők. 


Részletek: 


: http:/www.e-inclusion-awards.eu 


HIRCÍUTST OT 
£E-integráció - 
te ís légy benne! 


Mobiltévé 


. lenére néhány uniós tagországon kí- 

; vül (Ausztria, Finnország, Franciaország 
. és Németország) senki sem rendelke- 

; zik jogszabályokkal az új mobil-televízi- 
: ózási szolgáltatások terén. A mobil mű- 

. sorszórási szolgáltatások piaci beveze- 

. téséhez viszont a tagállamok engedélye 

. szükséges. Éppen ezért az Európai Bi- 


z Európai Bizottság iránymu- 
A tatásokat tett közzé a mobil- 

televíziózás engedélyezése 
kapcsán. Cél: az egységes és kedvező 
szabályozási környezet kialakítása en- 


nek az új típusú szolgáltatásnak az el- 
indításához és térnyeréséhez. 


Világviszonylatban is erődösik a mo- 
biltelevíziós kínálat és ezzel párhuza- 
mosan a fizetőképes kereslet. Ennek el- 


; zottság ezen iránymutatások közzététe- 

. lével, valamint a DVB-H szabványnak 

. az EU hivatalos szabványjegyzékébe való 
. 2008. márciusi felvételével a jogi szabá- 

; lyozás egységesítését és a mobiltévé-szol- 

. gáltatások elterjedését kívánja elősegíteni. 
; Az iránymutatások egyértelmű, átlátha- 

. tó és megkülönböztetéstől mentes enge- 

. délyezési eljárást javasolnak a tagállamok- 
; nak. Ezenfelül a fogyasztóknak nyújtott 
: szolgáltatás minősége, a frekvencia- 


; használati engedély indokolt esetben 

i való visszavonása, a DVB-H techno- 

; lógián alapuló mobil-televíziós szol- 

. gáltatások unión belüli kompatibilitá- 

; sa, valamint a távközlési szolgáltatók és 
; a műsorszórók közötti együttműködés 

. erősítése is fontos részét képezné a jö- 

; vőben a nemzeti jogszabályoknak. 


Részletek: http://ec.europa.eu/ 


: information society/policy/ecommilibrary/ 
; communications reports/index en.htm 
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Az idei év egyik slágere kétségtelenül a virtualizáció: szervereket, munkaállomásokat, tárolókat kezelhetünk úgy, mintha 
fizikai valójukban léteznének, pedig csak különböző szoftverkomponensek a meglévő eszközökön. [lrta: Makk Attila) 


virtualizáció az idei év egyik legsi- ; 
Áss , terméke". Azért az idé-. ; 
; tével kerül föl, és minden más operációs 
. rendszernek ez osztja ki az erőforrásokat. 
; A másik lehetőség, amikor egy host ope- 
. rációs rendszeren futó alkalmazás hoz- 
: za létre és kezeli a virtuális gépeket. Van- 
. nak más megoldások is, de a bemutatandó 
; eszközök ezekbe a családokba tartoznak. 
. A sok megoldás közül most áttekintjük 
; azokat, amelyek ingyenesen elérhetők. 


. BOCHS 

. Amikor 1994-ben elkezdték a fejlesztését, 
: még nem tudták, hogy ez virtualizációs 

. megoldás lesz — x86 emulátornak indult. 


zőjel, mert egy megoldásról van 

szó, aminek rengeteg megvalósítása van. 

Valamilyen szinten minden infor- 
matikai eszköz használ virtualizá- 
ciót. A fogalom általában valamilyen 
erőforrás absztrakcióját jelenti, vagy- 
is a konkrét erőforrás helyett valami olyat 
használhatok, amihez van meghajtószoft- 
ver, vagy a felhasználó ismeri és tudja ke- 
zelni. Ma virtualizáción — így röviden — 
többnyire azt értjük, amikor egy teljes 
számítógépet, erőforrások összességét ké- 
pesek vagyunk leképezni. Azaz látunk és 
használunk egy szervert, egy munkaállo- 
mást, amely fizikai valójában nem létezik, 
és csak egy másik gépen futó alkalmazás 
mutatja nekünk ezt a képet. 

A virtualizációra többféle megoldás lé- 
tezik: a hypervisorral működő megoldás 


a gazda számítógépen fut, minden más 
operációs rendszer már ennek felügyele- 


A Bochs által mutatott virtuális gépre 


. bármit feltehetünk, ami egy x86-ra fel- 
: megy. A virtuális gép processzora lehet 
. régebbi is, 1386, i486, Pentium (4-ig) vagy. ; 
; Pentium Pra, de lehet 64 bites is. Külön 


; beállíthatjuk az MMX, SSEx vagy 3DNow! : 
. utasításkészleteket is. 


Az eredete (elsősorban procesz- 


. szoremulációra készült) miatt külön- 
; bőzik a ma ismert virtualizációs 

. szoftverektől: teljesen C-:--ban íródott, 
; minden processzorutasítás külön le van 

: kódolva — szemben az olyan alkalmazások- 
. kal, amelyeket kifejezetten x86-on való fu- 
. tásra terveztek. Ennek hátránya természe- 
; tesen a sebesség, viszont hatalmas előnye, 

. hogy bárhol fut, ahová a Cs-- kód lefor- 

; dítható: az x86 mellett PPC, Alpha, Sun 

. SPARC és MIPS gépeken is használható. 

; Azaz nem függ a futtató gép utasításkész- 

. letétől: a rajta futó operációs rendszer x86 

; processzort fog látni. Tartozik hozzá egy 

. debugger, amivel a rajta futó operációs 

: rendszerek működése is követhető. 


A legfrissebb változat 2008 júniusában 


I jelent meg, Bochs 2.3.7. Működéséhez, 


mivel különböző platformokon használ- 


. hatjuk, szükség van BIOS-képekre is, 

; arendszer BIOS és a VGA BIOS képére 

. is — ezek részei a telepítőkészletnek. Ezek- 
; ből , tudja", milyen gépet is kell mutatnia. 


: HERCULES 


. Érdemes megemlíteni a Hercules emulá- 


tort. Fejlesztése 1999-ben kezdődött. Ez 


. csak speciális célra használható, de abban 
; pótolhatatlan. Ez az alkalmazás lehetővé 

. teszi, hogy , hagyományos? operációs 

: rendszereken (Windows, Linux, Free- 

. BSD, Solaris, Mac OS X) IBM main- 

; frame-re szánt szoftvert futtassunk: képes 
. virtualizálni a System/370, System/390 és 
; zSeries környezetet. 


Mainframe-hez nem könnyű hozzá- 


; jutni, ezért érthető, hogy hasznos, ha 
; akár az asztali gépünkön meg tudjuk ezt 
; jeleníteni. 


IE ÁNTTNE ANETTE ANT ATOT MATT ANETTE ANT ETTNN ANT ZENET 


Peter Veenstra és 
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tásokkal kereskedelmi 
változatként kapható 


5 mi változata is van 
együtt 


Néhány virtualizációs megoldás jellemzői 


VIRTUALIZÁCIÓ 


Csak a CPU-t és a perifériákat emu- 
lálja, az operációs rendszert már a fel- 
használónak kell rátennie; azaz csak 
a hardvert , tartalmazza", a mainframe- 
re alkalmas operációs rendszert külön 
kell beszerezni. Aki mainframe-re sze- 
retne fejleszteni, esetleg áttérni, ezen 
az eszközön egyszerűen ellenőrizheti 
a szoftvere funkcionalitását. A teljesít- 
ményről nem sokat lehet mondani: egy 
mainframe és egy PC sebessége nehe- 


a 3.05, ami 2008 júniusában jelent meg, 
OPL-licenc alatt hozzáférhető. 


VIRTUALBOX 

Az előbbieknél sokkal szélesebb körben 
használható a VirtualBox. Ez egy x86 
virtualizációs csomag, amit a német 
Innotek kezdett fejleszteni, de 2008 feb- 
ruárjában megvette a Sun. Jelenleg 

a Sun Microsystems fejleszti a Sun xV/M 
virtualizációs csomag részeként. 

Ez egy host operációs rendszerre 
telepítendő alkalmazás, amiben kü- 
lön x89 számítógépeket hozhatunk 
létre, elindíthatjuk őket, és különbö- 
ző szoftvereket telepíthetünk rájuk 
(guest OS vagy vendég operációs rend- 
szer). Ezeket aztán elindíthatjuk, leállít- 
hatjuk, hibernálhatjuk, mindegyiken kü- 
lönböző alkalmazásokat futtathatunk. 

Az alkalmazás gyakorlatilag minden is- 
mertebb operációs rendszerre elkészült és 
hozzáférhető. A kínálat: Linux, Mac OS 
X, OS/2 Warp, Windows XP vagy Vista 
és természetesen a Solaris. A virtualizált 
gépre telepíthetünk FreeBSD, Linux, 
OpenBSD, OS/2 Warp, Windowst 
vagy Solarist, de elvileg bármi szóba jö- 


Virtual PC 2007 VMware ESXi Server 


DOS, Windows, 
OS/2, Linux 
(Suse, Xubuntu), 

OpenSolaris (Belenix) 


Windows, Red 
Hat, SuSE, Ubuntu, 
Netware, Solaris, 
FreeBSD 


VMware Server 


EE x86, x86-64 x86, AMD64 x86, AMD64 


DOS, Windows, 
Linux, FreeBSD, 
Netware, Solaris, 
Virtual appliances 


. het, ami egy egyszerűbb x86-os konfigu- 
. rációra felmegy. A DesktoplLinux.com 

: 2007-ben végzett felmérése sze- 

3 rint a VirtualBox a harmadik legnép- 
: szerűbb csomag volt Linux gépeken 

. Windows programok futtatására. 


A vendég operációs rendszer lehet 64 


. bites is. Ekkor a 64 bites változatot kell 

: feltelepíteni, és természetesen megfelelő 

. processzor kell a host gépnek. A virtuális 

. gép RDP-n keresztül is elérhető, azon ke- 
zen vethető össze. Legfrissebb változata 


resztül pedig USB-perifériák is. I15CSI- 


. támogatás is van benne, valamint NCO- 
; támogatás SATA-perifériákhoz. 


A kezelőfelületen egyszerűen készít- 


. hetünk pillanatfelvételt a vendég operá- 

: ciós rendszerről. A host gépen kijelölhe- 

. tünk könyvtárakat, amelyeket lát a guest 

; operációs rendszer. Hasonlóan, a vágóla- 
. potis megoszthatjuk a vendég és a gaz- 

: da operációs rendszer között. A vendég 

. operációs rendszer parancssorból is ve- 

: zérelhető, azaz akár egy shell scriptből 

. is elindíthatjuk, időzítve vagy valami fel- 

; tételhez kötve. Nyilvános API-val rendel- 
ö kezik, valamint Java-, Python-, SOAP- és 
;: XPCOM-felületetek állnak erre rendel- 

. kezésünkre. 


A VirtualBox olvassa a VMDK formá- 


1 tumot; a VMware által készített virtuális 
. gép pedig tud képet beolvasni és futtatni, 
; ahogy a Microsoft VHD-ját is ismeri. 


. HVYPER-V 

. A Microsoft terméke a Hyper-V (utalva 

; a hypervisor szóra). Meg kell említeni, 

. mert a szó szoros értelmében nem in- 

; gyenes, de valahol mégis az. A Microsoft 
. hypervisora x64-es gépekre készült, csak 
; 64 bites hardveren használható. 


VMware Player 2.0 


University of 
Cambridge, 
Intel, AMD 


mint a host 


DOS, Windows, Linux, 
FreeBSD, Netware, 
Solaris, Darwin, 
Virtual appliances 


Linux, 
Solaris, Win- 
dows XP 8. 
2003 Server 


Accelerating Your Success" 


remier 
Business 
Partner 


AVNET 


Sz technology solutions 


gi" 


W 


Biztos tEtitia 


IBM System Storage" DS5000 termékcsalád 


Új, hetedik generációs 
architektúra kiemelkedő, 
de kiegyensúlyozott 
teljesítménnyel az 
alkalmazások nagyobb 
teljesítményéért. 


A cég növekedési üteme  — Az üzem közben Heterogén támogatás a 
szerint fizethető cserélhető, duál-aktív legáltalánosabb operációs 
méretezhetőség, maximum vezérlők, tápegységek és . rendszerekhez: Microsoft? 
256 (később 448) a működés megszakítása — Windows8, UNIX8), Linux. 
lemezmeghajtóval, a nélküli firmware-frissítések . FC (később isCSI) 
legkomolyabb kapacitási magas rendelkezésre állást támogatással. 

igényekhez is. biztosítanak. 


Keresse partnereinket: 


Assocom Kft. - Baranyák Zoltán - tel.: 06 1 486 0192 
Etalon-Informatika Kft. - Nagy Miklós - tel.: 06 1 317 5150 
PCS-SYSTEM Kft. - Fábián Zoltán - tel.: 06 1 373 07 81 
Professzionál Informatikai Zrt. - Bende Richárd - 06 1 216 5300 
USER Rendszerház Kft. - Kosztolányi Árpád - tel.: 06 1 438 5420 


ME eten ezátlattelegate tettette] www.info.avnet.hu/ds5000 


Avnet Technology Solutions Kft. 

Tel: (r 36-1) 888-2333 

Fax: (x 36-1) 888-2334 

E-mail: ats.hugavnet.com 

Cím: H - 1117 Budapest, 

Budafoki út 91-93. IP West Irodaház 


(9 2008 Avnet Inc., Minden jog fenntartva. Az Avnet Technology Solutions logó az Avnet Inc., bejegyzett védjegye. 
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VIRTUALIZÁCIÓ 


ARMware 


A Hyper-V maga a hypervisor, amit 
a Windows Server 2008 különböző kisze- 
reléseihez adnak, egy, négy vagy korlát- 
lan számú virtuális gép futtatására alkal- 
mas. A Microsoft Hyper-V Server pedig 
a Windows Server 2008 magjának egy 
változata, Hyper-V funkciókkal. A többi 
szerverfunkció el van rejtve, azok a Win- 
dows Services-en keresztül érhetők el. 
Ezt nyilván a: OEM-gyártóknak szánják, 
csak gazdagép lehet, erre a Hyper-V-re 
lehet feltelepíteni a különböző operációs 
rendszereket, a megmaradt funkciók pe- 
dig a (távoli) felügyeletre szolgálnak. En- 


Ű nek a szervernek az ára 20—30 dollár kö- 
. zött lesz— azaz nem ingyenes. 
Nagyon sokban hasonlít a másik nagy 


: re: mindkettő a hardverrétegen műkö- 

. dik, azt a rá telepített operációs rendszer 

. elől teljesen elfedi. Ám egy felfogásbeli 

. különbség azért van: a Hyper-V a raj- 

. ta futó operációs rendszer eszköz- 

. meghajtóit használja, azaz a meglé- 
; vó Windows meghajtók megfelelnek 
. — a hypervisor majd elintézi a működést 

: a hardverrel. A VMware viszont a hard- 

; veren ülő rétegbe fordítja a meghajtókat 

. is, ezért a rajta futó operációs rendszerek 
. csak a gyártó által meghatározott eszkö- 

: zöket láthatják. Persze mivel szerverekről 
. van szó, ez nem okoz komolyabb gondot 
; — egy szerveren nincs annyiféle meghajtó, 
. mint egy munkaállomáson. 


: VMWARE 

; A VMware szervermegoldása 2001-ben 

. jelent meg. Az asztali megoldások közül 

; a VMware Player ingyenes; ezzel virtuális 
. gépeket tudunk futtatni, de létrehozni 

: nem — ahhoz a VMware Workstation 

. szükséges. Aki egyetlen virtuális gépet 

: használna, semmit sem nyer vele, de egy 

. cégnél egyetlen Workstation elég a virtu- 
: ális gépek létrehozásához, futtatni már so- 


Képeztesse fejlesztőit 
munkaidőn túl, kedvező áron, 
és akár online is! 


A 


A NetAcademia Oktatóközpont A 
egyetemi szemeszter jellegű 1 
informatikai képzéseket indít 
IT Factory néven. Az okta- 
tás módját és árát egyaránt 
ki, hogy aki.) 
tovább szeretné fejleszteni 
önmagát, megkaphassa annak 


úgy alakított 


. kan futtathatják. A VMware Server ha- 

. sonló, csak éppen virtuális szerverek futta- 
; tására szolgál. 

. hypervisor-alapú megoldásra, a VMware- :; 
: : leg a VMware módosította árpolitikáját 

. a szervereket illetően: a VMware ESXi 

: ingyenes lett, ám aki a VMware virtuális 

. gépeket kezelő fejlettebb funkcióit szeret- 
. né használni, annak továbbra is fizetnie 

: kell. Aki ESXi-vel kezd dolgozni, egy li- 

; cencfájl hozzáadásával a fizetős funkciókat 
. is elérhetővé teheti, tehát ha a cég fejlődé- 
; se úgy hozza, hogy nagyobb megoldásra 

. van szükségünk, akkor nem kell mindent 

: újratelepíteni. 


A Hyper-V megjelenésével egyidejű- 


. XEN 

. Az ingyenes megoldások között érdemes 
; megemlíteni a Xent. A Xen virtuális gé- 

. pek futtatására alkalmas, IA—32, x86, 

: x86-64, IA-64 és PowerPC 970 gépeken. 
. Fejlesztését a cambridge-i egyetemen 

; kezdték, ma GPL v2 licenc alatt folyik. 


Ez is hypervisor, amin egy vagy több 


. operációs rendszer futhat. Van egy kitün- 
. tetett, első számú vendég operációs rend- 
: szer (dom0), amelynek joga van a Xenen 

. keresztül közvetlenül a hardverhez fér- 

; ni, illetve elláthatja a felügyelet feladata- 

. it. (Azaz ehhez a hypervisorhoz nincs kü- 

; lön konzol, a domO operációs rendszerből 


N AziT Factory fejlesztői képzése: 


.NET keretrendszer világába. 


A képzés felkészít a 70-528-as 


l Microsoft Certified Professional vizsgára is. 


IN A képzés díja 


Éljen vele! 


1 N Jelentkezési határidő: 2009. január 25. 


A képzés szombatonként lesz. 


További információ és jelentkezés: 


1 N wwwi.itfactory.hu/prográmozás 


lehetőségét, hogy minőségi 1 


képzésben részesüljön. ha 


iTfacrTar 


TANULD MAGAD A LEGJOBBAK KÖZÉ 


"A helyszíni részvétel díja a szakképzési 
keret terhére elszámolható. 


Programozás .NET-ben 


A tanfolyam számtalan előremutató és izgalmas 
fejlesztői témakörökön keresztül vezet be a 


Helyszíni részvétel esetén": bruttó 119 ezer Ft 
Online hallgatóknak: csupán bruttó 99 ezer Ft. 


Ilyen kedvező lehetőség ritkán adódik. 


. láthatjuk el ezt a feladatot.) Ebből az ope- 
: rációs rendszerből hozhatjuk létre a töb- 

5 bi területét, innen indíthatjuk, illetve le- 

. állíthatjuk. A domO szerepét Linuxok, 

: NetBSD és Solaris játszathatja. 


: MI LEGYEN A KIVÁLASZTÁS ALAPJA? 

. Mint látjuk, a virtualizációs megoldások 

; bevezetése nem pénzkérdés. Sokkal fon- 

. tosabb a tervezés és a gondos kiválasztás. 

: Nemcsak a sok kiszolgálót terelhet- 

. jük egyetlen, könnyebben üzemeltet- 
: hető hardverre, hanem a fejlesztői 

I munkát is nagyban segíti, sőt akár 

; az irodai gépek üzemeltetését is ha- 
. tékonyabbá teheti. Például a fejlesz- 

; tők esetében a virtuális gépeken kipró- 

; bált szoftverelem ha össze is omlik, ha 

; tönkre is tesz valamit, a munkakörnye- 

. zetet nem érinti. Újra lehet indítani 

; a virtuális gépet. Esetenként igen ko- 

. moly nyomkövetési lehetőségeket is 

; tartalmaznak az ingyenes megoldások. 

. Irodai munkaállomások is kiválthatók 

; virtuális gépekkel: elég a munkahelyek- 
. re egy-egy vékony kliens, a drága, gyor- 
. san elavuló asztali gépek nélkülözhetők. 
. Akkor is megoldás a virtualizáció, ha 

; egy gépen egymással összeférhetetlen 

. alkalmazásokat kellene használni: pél- 

; dául adott szoftver több verzióját. 


NELACADEMIA 
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Vírusvédelmek scbessége 


A CheckVir minősítési eljárás e havi tesztjében a vírusvédelmek 
sebességét vizsgáltuk, pontosabban arra voltunk kíváncsiak, hogy 
egy-egy védelmi rendszer milyen mértékben befolyásolja az egész 
rendszer teljesítményét [Írta: Leitold Ferenc] 


vírusvédelmi rendszerek sebessé- 

gét ebben a hónapban o7-access 

esetben is vizsgáltuk. A teszthez 
vírusmentes fájlok három csoportját hasz- 
náltuk, amelyek összmérete mintegy 20 
gigabájt, az állományok száma pedig kö- 
zel százezer volt. Az első csomag nem tö- 
mörített futtatható állományokat, a má- 
sodik csomag tömörített futtatható állo- 
mányokat tartalmazott, míg a harmadik 
csomagban nem futtatható állományokat 
(dokumentumok, HTML fájlok, multi- 
média állományok stb.) helyeztünk el. Az 
on-access vírusvédelmet oly módon ellen- 
őriztük, hogy az állományokat (valameny- 
nyi bájtot az elejétől a végéig) a védelem 
installálása bekapcsolása mellett egy kis 
keretprogrammal elolvastuk. Tekintettel 
arra, hogy maga az operációs rendszer is 
végez tevékenységeket a háttérben, a tesz- 
tet 30-szor végeztük el. Az on-access teszt 
esetén a táblázat a minimális, a maximá- 


; Windows XP 
Termék 8 
Professional 
Verziószám v2002 SP3 
Fejlesztő Microsoft 


Sebességmérések (on-access) 
Vírusmentes állományok 1. csomag 


. lis és az átlagos értékeket is tartalmazza. 

: A jobb összehasonlítás érdekében a táblá- 
. zat tartalmazza a 2008 júliusában teljesen 
; megegyező körülmények között elvégzett 
. ugyanilyen tesztünk eredményeit (zúj fu- 
; tási idős/arégi futási idős formátumban). 
. Így lehetőség van arra, hogy a különböző 
: termékekben, verziókban, adatbázisban 

bekövetkezett változások sebességre vo- 

; natkozó hatását is megvizsgáljuk. A záblá- 


zatban zöld ikonnal jeleztük azokat az ered- 


. ményeket, ahol az újabb tesztelés jobb fu- 
: tási időt, míg pirossal azokat, ahol rosszabb 
: futási időt eredményezett. 


Az adatok értékelésekor nagyon fon- 


: tos figyelembe venni, hogy a tesztelés s0- 
. rán használt állománycsomagokkal igye- 

: keztünk az átlagos Windows-alapú szá- 

. mítógépen előforduló állománykészletet 

; mintázni. Előfordulhat azonban, hogy bi- 
. zonyos esetekben eltérő sebességarányok 
; alakulnak ki. A teszteredmények viszont 


AVG Internet Security 


8.0.200/8.0.156 
AVG 


3.0.672.0/3.0.669.0 
ESET Software 


. jól mutatják az egyes víruskereső motorok. 
. egymáshoz viszonyított sebességét azo- 
; nos körülmények között. Az eredmények 
. táblázatában valamennyi, a sebességre jel-. :; 
: lemző értéket perc:másodperc alakban ad- : 
. tuk meg. Fontos megjegyeznünk továbbá, 
: hogy a vírusvédelmek lassításának meg- 

. határozásához az egyes vírusvédelmeknél 
; megadott időértékekből a vírusvédelem 

. nélküli értékeket ki kell vonni. 


Emellett a szokásos teszteket is elvé- 


. geztük: Windows XP Home -. SP3 
; operációs rendszer alatt vizsgáltuk az 
. antivírus rendszerek keresési és irtási al- 


goritmusait. A teszthez a legelterjedtebb 


; vírusok FELESEGE használtuk. A tesztelés 


. a vírusvédelmek kapták, amelyek min- 

; den fertőzött példányban felismerték a ví- 
: rust, megakadályozták, hogy a felhasználó 
; a vírus kódját elindítsa. Advanced minő- 

. sítés esetén az antivírus képes arra, hogy 

; (lehetőség szerint) az eredeti állapot visz- 
: szaállításával a vírust kiirtsa. Az on-gccess 

. védelem és az on-demand keresés során az 
. antivírusnak azonos módon kell működ- 

; nie. A minősítés során külön ellenőriz- 

. tük a Pegasus Mail levelezőrendszer be- 

, menő és kimenő üzeneteinek vizsgálatát. 

: A levelezőrendszerek vizsgálatánál azok 

. a termékek kaptak Mailscanner minősítést, 


Norton Internet Security 
2009 / Norton Internet 
Security 2008 


16.10-33/15-5-0-23 


McAfee VirusScan 
Enterprise 


8.5i Patch 6 


McAfee Symantec Corp. 


Ertékelés 


A minősítés eredményei alapján 
Advanced minősítést kaptak az alábbi 
termékek: AVG Internet Security; 
McAtee VirusScan Enterprise; ESET 
Smart Security. 

Az alábbi termékek Szandardminő- 
sítést szereztek: Norton Internet Se- 
curity 2009; Panda Internet Security 
2009; Trend Micro OfficeScan. 

Az alábbi termékek Mazlscanner 
minősítést szereztek: AVG Inter- 

net Security; McAfee VirusScan 
Enterprise; ESET Smart Security; 
Norton Internet Security 2009; Panda 
Internet Security 2009; Trend Micro 
OfficeScan. 


E zztő 


. amelyek képesek voltak valamennyi elter- 
; Jedt vírust felismerni, azokat blokkolni, il- 
. letve eltávolítani. 

; . A vírusok pontos listája, valamint a mi- 
. nősítés további részletei megtalálhatók 

; a www.checkvir.hu weboldalon. 


Panda Internet Security 


2009 / Panda Antivirus Trend Micro OfficeScan 
2008" 
14.00.00/3.01.00 8.0.1004 
Panda Software Trend Micro 
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minimális futási idő 0:00:53 
maximális futási idő 0:03:28 
átlagos futási idő 0:01:13 
Vírusmentes állományok 2. csomag 
minimális futási idő 0:00:21 
maximális futási idő 0:00:51 
átlagos futási idő 0:00:26 
Vírusmentes állományok 3. csomag 
minimális futási idő 0:01:18 
maximális futási idő 0:06:17 
átlagos futási idő 0:01:56 
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Vírusvédelem (1222 különböző vírus) 


Hány példányt azonosított? 1222 1222 1222 1222 1222 1222 
LÓ önt lását 1222 1222 1222 1218 1219 1216 
Levelezőkliens-védelem 
Hány példányt blokkolt/irtott? 1222 1222 1222 1222 1222 1222 
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[DVANCED I ] JAANCED j] DVANCED I STANDARD STANDARD STANDARD 
.CHECKVIR.COM .CHECKVIR.COM -CHECKVIR.COM WWw.CHECKVIR.COM WWw.CHECKVIR.COM com] [WWW.CHECKVIR.COM / CHECKVIR.COM 
CHECK CHECK CHECK CHECK CHECK CHECK 
MAILSCANNER IR MAILSCANNER IR MAILSCANNER IR MAILSCANNER IR MAILSCANNER IR MAILSCANNER IR 


" A Panda-termékek esetén a sebesség változása nem feltétlenül tükrözi a keresőmotorok sebességének változását, tekintettel arra, hogy két különöző termék futási ideje került egymás mellé. 
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TECHNOLÓGIA — HAZAI PIAC 


Minek nevezzelek? 


Samu József " Az Asusnál házon belül- 
ről érkezik egy felettébb figyelemreméltó 
fél szerzet, amely egyszerre konkuren- 

se a netbookoknak és az ultrahordozható, 
teljes értékű noteszgépeknek. 

Az Intel, 1,6 gigahertzes Atom procesz- 
szora a netbookok kvázi szabvány erőfor- 
rásának számít, éppen azért, ha ennél ko- 
molyabb babérokra törő gépben látjuk vi- 
szont, akkor nehezen hisszük el, hogy 
az, amiben a cég legkisebb CPU-ja dol- 
gozik, többet tud nyújtani, mint a legki- 
sebb kalibert képviselő mininoteszek. Az 
Asus N10] - hiába nagyon hasonló mére- 
tű és küllemű, mint a netbookok — érde- 
kes fél szerzet, mert az ultrahordozható, 
teljes értékű noteszgépek babérjaira pá- 
lyázik úgy, hogy igyekszik azoknál jóval 
olcsóbban megjelenni, közben erősnek 
mutatkozni ott, ahol azok is jeleskednek. 
Ezek a pehelysúlyúak jól teljesítenek az 
akkuüzemidőben, amiben a netbookok is 
kimondottan jók. A különbség a CPU és 
esetenként a grafikus vezérlő teljesítmé- 
nyében keresendő, természetesen a jócs- 
kán drágább ultrahordozható gépek javá- 
ra. Az Asus noteszgép üzletágánál azon- 
ban úgy gondolták, hogy a megfizethető 


CADFÓ RUM 


Gépészeti csoportmunka és analízis 


2009. január 22. 


; árért cserébe megkockáztatják egy Atom- 
; ra épülő noteszgép építését. 


A konfiguráció az alaplapi chipkészlet- 


. ből fakadóan — Intel 945GSE — nagyon 

. hasonló a netbookokéhoz. Egyáltalán 

; nem apró eltérés, hogy egy 256 megabájt 
. saját VRAM-mal szerelt Nvidia GeForce 
: 9300M GS diszkrét grafikus vezérlővel 

. fejelték meg a már unalomig ismert kon- 

. figurációt. Ez egy kapcsolóval tiltható- 

; engedélyezhető, így ha úton vagyunk és 

. a hosszú akkuüzemidő a cél, akkor vissza- 
; válthatunk a kisebb étvágyú beépített, in- 

. tegrált VGA-ra. Az átkapcsoló azonban 

; csak a gép kikapcsolt állapotában használ- 
. ható. Az integráltnál lényegesen jobb gra- 
. fikus vezérlő célja nem a nagyobb 3D-s 

; teljesítmény — bár ebben is kétségkívül 

. jobb, mint az Intel megoldása —, hanem 

; HD minőségű videók visszajátszásának 

. a képessége. Az N10J-nek a szokásos 

. analóg VGA-kimeneten kívül HDMI- 

; kivezetése is van, ami megint csak arra 

. utal, hogy a HD minőségű képmegjeleni- 
; tés a cél. Ennek viszont ellentmond, hogy . : 
. mindössze 10,2 hüvelykes, 1024x600 kép- 
. pont felbontású kijelzője van. Igaz, ez 

: egészen fantasztikus képminőséget ad, de 


Helyszín: Szent István Egyetem, Gödöllő 
Mérnökinformatikai Központ a Gépészmérnöki Karon 


SG 
IN 


. a gépházba legalább két hüvelykkel na- 

. gyobb is elférne, amitől az embernek az 

; a benyomása, hogy az LCD-panelt széles 
. gyászkeret veszi körül. Ha tényleg a hor- 
; dozható multimédiás eszköz elkészítése : 
: volt a cél, akkor viszont nem értjük az op-. 
. tikai meghajtó hiányát. Az N10J 160, 250... 
. és 320 gigabájtos merevlemezekkel kap- 

; ható — lehet, hogy arra gondoltak: ezekre : 
. kell lementeni az élvezni kívánt tartalmat? :; 
; A gép megrendelhető külső optikai meg-  : 
. hajtóval, de valószínűtlennek tartjuk, hogy 
; valaki egy ilyet elővenne, mondjuk a re- — : 
. pülőgépen ülve. 


Az operációs rendszerben is igyekez- 


. nek elkülöníteni az N10J-t a netbookok- 
; tól; a géppel Vista érkezik. A három USB : 
. 2.0-s port, a ,g" Wi-Fi vezérlő, Bluetooth 
; vezérlő, a nyolc az egyben memóriakár- — : 
. tya-olvasó, az 1,3 megapixeles webkamera 
; — mind olyasmi, amit megszokhattunk 

. a netbookokban, de az ujjlenyomat-olva-  : 
; só és az Express-card aljzat is olyan extrák, : 
. amelyek nem jellemzők a netbookokra. 

; Nehéz a végére objektív választ adni ar- 
. ra a kérdésre, hogy az NIOJ megéri-e az 
; árát, nyújt-e annyival többet, mint a ha- 


sonló méretű Eee netbookok. Ezért in- 


. kább egy sokatmondó kérdésbe mene- 
. külünk: Vajon ugyanez nincs kétmagos 
; Atom CPU-val? 


i ASUS N10) NOTEBOOK 


Processzor Intel Atom N270 
Memória 1 GB DDR2 
Merevlemez 160 GB 


integrált Intel és NVIDIA 
GeForce 9300M GS, 
256MB VRAM 


Videovezérlő 


Kijelző 10,2 hüvelykes LCD 


Akkumulátor 3 cellás, 2400 mAh 


Súly 14 kg 
Méret 276:19,5x3,71 cm 
Garancia 2év 
Forgalmazó ASUS Magyarország 
; Ár (bruttó) bevezetés alatt, kb. 170 000 Ft 
. EKEZETES 


A számítógéppel segített tervezés egyike volt az első számítógépes alkalmazásoknak. A CAD- 
rendszerek ma nincsenek úgy a középpontban, mint az irodai alkalmazások vagy játékok, dé 
nagyon nehezen tudunk olyan tárgyat mutatni, amely mögött nincs valamilyer" CAD-alkalmazás 
— a dugóhúzótól az autóig mindent számítógéppel terveznünk. Természetesemezek a szoftverek 
specializálódtak, különböző kiegészítésekkel látták el őket,illeszkedve a gyártási eljárásokhoz. 


Konferenciánkon a következő kérdéseket vitatjukímeg 
a Lehet-e számítógépen tervezni? Két- vagy HEAGIMENZŐS tervezés? 


VETÉSRET zá 


n Milyen eszközök állnak rendelkezésünkre Beoosdót tervezés megvalósításához? 
n Létrehozható-e.egy független és mértékadó benchmark a CAD-alkalmazásokra? 
" Melyeka gépészeti analízis legnagyobb kihívást rejtő területei? 

n.:Milyen eszközök segítenek az analízisek elvégzésében? 


Ez a szakmai fórum bekerül a Mérnök Kamara Gépész tagozatának pontrendszerébe is. 


Partnereink: E ; 


A rendezvény részletes programja és regisztráció http://computerworld.hu/konferencia 


[o 
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technológtat termék 
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a nevét" 
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Va 
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HORIZONT 


Az iPodtól és a BlackBerrytől a Twitterig és Wikipédiáig 
megvizsgáltuk, miként és kik nevezték el ezeket a híres 
termékeket. [Irta: Thomas Wailgum] 


ifejleszteni egy nagyszerű 
technológiai terméket vagy 
szolgáltatást csak a csata 


megnyerését jelenti manapság, nem 
a háborúét. Legalább ekkora kihívás 
kitalálni egy első látásra klassz ne- 
vet, ami nem túl laza vagy nem csak 
egy szűk kör számára érthető, és 
nem foglalta már le valaki. 

A következő tíz technológiai ter- 
mék gyártója jókora marketing-hoz- 
záértésről, józan észről és humorér- 
zékről tett tanúbizonyságot akkor, 
amikor érdekes, meglepő, mulatsá- 
gos és néha előre megjósolható mó- 
don választotta ki kreációja nevét. 


IPOD: , NYISD KI A KOMPKIKOTÓ 
AJTAJÁT, HALI" 

Az Apple MB3 lejátszójának fejlesz- 
tésekor Steve 7obs, az Apple stra- 
tégiájáról beszélt: , A Mac a bázi- 

sa a többi ketyerének." Vinnie Cbieco 
szabadúszó írót az Apple azért alkal- 
mazta, hogy segítsen elnevezni az 
MP3 lejátszót a 2001-es piacra do- 
bás előtt. O ezt a gondolatot vitte 


: tovább. Elgondolkodott azon, hogy : 
:. milyen központok, bázisok, közpon- :; 
. ti egységként funkcionáló dolgok jö- . 
. hetnek szóba az elnevezéskor, és vé- :; 
. gül az űrhajó koncepciójával jött elő: 
. elhagyhatod a hajót egy űrkomp- ; 
. pal, de vissza kell térned, hogy fel- 
. tankold. Az MB3 lejátszó prototípu- 
. sának előlapja a 2001 Űrodüsszeia 
. Discovery űrhajóján lévő kompki- 

. kötő ajtajaira meg az űrkomp kerek 
. ablakára emlékeztetett. Ez a motí- 
. vum csak tovább erősítette a kap- 

. csolatot. A Pod név elé került egy 

. ,1", és máris megvolt a kapcsolat az 
: ,iMac"-hez. 


: BLACKBERRY: ÉDES FÜGGŐSÉG 
. A kanadai Research in Motion 
. (RiM) 2001-ben a Lexicon Branding :; 
. tanácsadó cég segítségét kérte ab- 
. ban, hogy elnevezzenek egy veze- 
. ték nélküli e-mail eszközt. A kon- 
. zultáció a RiM alapítóit meggyőz- 
. te arról, hogy az , e-mail" kifejezést 
. ne használják az elnevezéskor, lévén 
. akkor még sok felhasználó idegen- 
. kedett volna ettől a technológiától.  ; 
. Ehelyett olyan nevet kerestek, amely ; 
. az öröm és a nyugalom érzetét idézi. ; 


fel. Valaki a csapat- 
ból megjegyez- 
te, hogy a sok 


léken olyan, 
mint egy cso- 
mó mag. 
A Lexicon szá- 
mos zöldség és 


gomb a készü- 


. gyümölcs nevét megvizsgálta, mi- 
; előtt végül a fekete szedret javasolta 
; volna. Utóbbi ugyanis utal az eszköz 


színére és a gyümölcs kellemes ízé- 


. re egyaránt. 


: FIREFOX: MASODSZORRA 

; TELITALÁLAT 

. A Mozillánál a saját bőrükön tapasz- 
; talták meg, hogy olyan nevet válasz- 
. tani, amely kifejezi egy termék esz- 


szenciáját és még nem 
használja senki, nem ép- 
pen egyszerű. A Mozilla 
böngészőjének korai vál- 
tozatát még Firebirdnek 
(tűzmadár) hívták, de ezt 
a nevet már egy másik, 
nyílt forráskódú pro- 
jekt is használta, így 

a Mozilla átnevezte 

a böngészőt Tűzrókának, 
ami a vörös panda egy 
másik neve - legalább- 

is az angol nyelvben. 
Miért? , Mert könnyű 
megjegyezni, és jól is 

; hangzik, ezenkívül unikum, és tet- 

; szett nekünk" — mondták a cég nagy 
. öregjei. No és mi a legjobb benne? 

. Eddig senki más nem használta! 


: TWITTER: A DIGITÁLIS MADÁRRAJ 
: 140 KARAKTERES CSIVITELÉSE 
. Amikor Biz Stone társalapító meglát- 
; ta az alkalmazást, amit Jack Dorsey 
. készített 2006-ban, arra emlékeztet- 
; te, ahogy a madarak kommunikál- 
5 nak: , Rövid információs futamok... 
; Mindenki csiripel, és jól érzi ma- 
gát." Stone-nak támadt a név- 
ötlete: , twttr", amihez aztán 
a csapat hozzáadta a magán- 
hangzókat. (Iwitter: csivi- 
telés, csicsergés.) Nehéz még 
egy olyan kifejező nevet ki- 
találni a technológia vilá- 
gában, mint a Twitter. Amit 
Stone eredetileg , triviális" 
kommunikációs kitörések- 
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TERMÉKMARKETING 


ként írt le, óriásit fejlődött — jelentős 
kommunikációs formává, rövid hí- 
rek lelőhelyévé és a negyvennegye- 


Hey there! BarackObama ís 


using Twitter. 

Twitter ís a Íroe séréce Mat lets yov hee Aa töveh 
with people Prouh He exchange o! guick, fregyent 
answers to one smole gvesbon What are yov doing? 
Join today to start recemeg BarackObama s 
updates 


Hame hasi Obarra 
Lotatsa Cca 

Rod hey vvvea baroct 
129690 124757! 263 
tavon 


em BarackObama 


We just made history. All of this 
happened because you gave your 
time, talent and passion. All oj 
this happened because of you. 
Thanks 


Asking yo 19 help Get Osz e Vote In hete tást ipa crtxol 
hours of ot tampaga kr change Vesz 
hag 7ty barockodama tom 


; radt, és még a Lenovo is megtartot- 
; ta, amikor 2005-ben megvásárolta 
az IBM PC-üzletágát. 


: A Microsoft következő operációs Ü 
; rendszerének megérkezése még jócs- : 
; kán odébb van, de már tudjuk, hogy 


a cég visszatért a bevált elnevezési 


. filozófiához. Vista? Jaj! Windows 95 :; 
. és XP? Sokkal jobban beváltak! Mike 
: Nash a Microsofttól a következő- ; 
; képpen jelentette be a nevet: , Hogy 
; egyszerűen fejezzük ki magunkat, 

: ez a Windows hetedik kiadása, ezért 
. logikus egyszerűen csak Windows 

. 7-nek hívni." Mi arra fogadnánk, 

. hogy a Microsoft vezetői abban bíz- 


dik amerikai elnökválasztási kam- 
pány fórumává. 


Az elismerésre méltó noteszgépsoro- : 
zat 1992-ben jelent meg a piacon. Az 


egészen világos és egyértelmű kon- 
cepcióval ellentétben, az elnevezé- 
sével kapcsolatban már jókora zűr- 
zavar volt az IBM-nél. A termékfej- 
lesztésért felelős csoport egyszerű 
nevet szeretett volna és tetszett ne- 
kik a ThinkPad, de az IBM , név- 
adó bizottságának" nem, merthogy 
ennek nem volt száma, és minden 
IBM-terméknek kell, hogy száma 
legyen. Arról már nem is beszél- 

ve, hogy a ThinkPad hogyan fordít- 
ható le más nyelvekre? (Magyarra 
pont elég bénán, talán a legkevés- 
bé szerencsétlen a gondolkodó mappa.) 
De a fejlesztők addig kardoskodtak 


az ötletük mellett, amíg a név ma- 


Kziat 


45 Windows 


Introducing Windows 7 


Posted by: 05:56 PM 218 Comments 
Mike Nash Monday p 
Oct 13, 2008 


Hi there, Mike Nash here. 


before we show ít to the worid for the first time. And that time is 


In a few weeks we are going to be talking about the details of thi 
PDC and at WinHEC. We will be sharing a pre-beta "developer! 


nak, a hetes szám meghozza majd 
a szerencsét, amit el is várnak tőle. 


: Igazán nem ártana némi szerencse 
; a Vista után... (A 7-es számmal kap- 
: csolatos megjegyzés a kaszinókban 


népszerű Craps nevű kockajátékból 


; indult, ahol a játékos akkor nyer, ha 
; 7-et vagy 11-et dob. Innen az ameri- 


kai nyelvhasználatban gyakran elő- 
forduló , szerencsés hetes?.) 


A társalapító Bob Young — képünkön — 
a Vörös Kalap Linux név több erede- 
téről is beszámolt már. Az egyik ver- 
zió szerint Marc Ewing társalapító, aki 
a nagyapja vörös Cornell Lacrosse ka- 
lapját viselte a főiskolán, ismert volt 
technológiai tudásáról, így akinek va- 
lami technikai problémája volt, a vö- 
rös kalapos sráchoz fordult segít- 
ségért. Egy másik változat szerint 
Ewing minden szoftver projekt- 
jét Rad Hatnek hívta és sorszá- 
mozta, tehát Red Hat I, Red 
Hat 2 és így tovább. 


1 Amikor a Linux kifejlesztésébe vágtak, 
. kézenfekvő volt, hogy egyszerűen csak 
3 Red Hat Linuxnak nevezzék el. 


. Azt gondolhatnánk, hogy az Open 
; Handset Alliance új, mobileszkö- 

. zökre szánt nyílt forráskódú plat- 

; formjának története — amely- 

For me, one of the most exciting times in the release of a new pl 3 be beletartozik az új G1 telepakol- 
; va Google-dolgokkal -— meglepő és 
. mulatságos. De nem, nem annyira! 
; ; Még 2005-ben a Google csöndben 
:  Lwith attendees of hoth shows and aivina them the first hroad in-d  ; 
I amelyet Android, Inc.-nek hívtak. 


. A Wikipédia 
I szerint 

; a Wikipédia elnevezés két 

. szó, a wiki — technológia, 

; amelynek segítségével kö- 

. zösen készíthetünk webol- 

; dalakat - és az enciklopédia 

. — azok a nagy könyvek, ame- 
; lyekből szemérmetlenül plagizál- 


i tunk a házi feladatok elkészítéséhez 
. - szavak összevonásával jött létre. 

; Ma a srácok a Wikipédiát használják 
. az enciklopédiák helyett arra, hogy 
szemérmetlenül kimásolják a házi 
dolgozatokat. 


A Macintoshok operációs rend- 
szerének a nevében az X 
nem betű, hanem a ró- 
mai 10-es szám, azon 
egyszerű oknál fog- 
va, hogy ez az operáci- 
ós rendszer tizedik ki- 
adása. A megszállott 
Apple-mániások leg- 
nagyobb bosszúságára 
azonban mindenki csak 


felvásárolt egy frissen alakult céget, 


, óesiksznek" hívja. Az ope- 
rációs rendszer különbö- 
ző verzióinak kódnevei 
mind nagymacskák- 
ra utalnak: gepárd, 
puma, jaguár, pár- 
duc, tigris, leopárd, 
hópárduc és ha iga- 
zak a pletykák, 

a hiúz lesz a követ- 
kező. 


Bey F-. 


2009.01.13. 


Mi lesz 


a csodafegyver 


a válság ellen? 


A legtöbb vállalatnál korábban is az volt jellemző, hogy az informatikai költségvetés folyamatosan módosult, de általában 
kiszámítható mértékben. A mostani helyzetben azonban arra kell felkészülni, hogy bármelyik pillanatban leállíthatják az 
informatikai projekteket és módosíthatják az informatikával szembeni üzleti elvárásokat - derül ki az amerikai Computerworld 
2009-re vonatkozó előrejelzéséből. 
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Computerworld amerikai ki- 
A ssénak összeállítása szerint 

a vállalatok informatikai ve- 
zetőinek (CIO) többsége fokozott bi- 
zonytalansággal néz az idei év elébe 
a 2009-es informatikai költésekkel 
kapcsolatban. Bár a legtöbb helyen 
egyébként is kétféle tervvel vágnak 
neki az üzleti évnek, a mostani vál- 
ságos helyzetben még tovább kell fa- 
ragniuk a válságterveken és jelen- 
tősen vissza kell majd fogniuk a be- 
ruházási kiadásokat. Sbvetank Sbab, 
a The Corporate Executive Board 
Co. informatikai gyakorlatokért fe- 
lelős igazgatója elmondta: elvégeztek 


egy kutatást, amely 52 IT-szervezetet 


érintett. A válaszadók 78 százalé- 
ka úgy nyilatkozott, hogy újraérté- 


kelik 2009-es költségvetési terveiket, 
. a pénzügyi összeomlást megelőzően 
. a Computerworld szokásos éves kér- 

. dőívére válaszoló informatikai veze- 
. tők körében már nyugtalanság volt 

: tapasztalható: 79 százalékuk vála- 

. szolt úgy, hogy nagyon vagy eléggé 

. aggódik a gazdasági helyzet miatt, 

I és azok száma, akik azt válaszolták, 

. hogy informatikai büdzséjük a kö- 

. vetkező 12 hónapban bővülni fog, 28 ; 
. százalékra esett vissza az előző év- 

. ben optimistán nyilatkozó 47 száza- 


67 százalékuk leállítja a nem létfon- 
tosságú projekteket, és 57 százalékuk 
használ kevesebb tanácsadót, illetve 
szerződött vállalkozót. 


LEKAPCSOLTÁK A VILLANYT 
Különösen feltűnő, hogy milyen 

, gyorsan lekapcsolták a villanyt?" 

a cégeknél: 2008 augusztusában, 

a nagy amerikai brókerházak csőd- 
jét és a tőzsdék mélyrepülését meg- 
előzően a CIO-k még átlagosan 2,8 


százalékos büdzsénövekedésre számí- : 


: MAGASABB MEGTÉRÜLÉSI KÜSZÖB 

. Mivel az üzleti kilátások jelenleg 

: meglehetősen rosszak szerte a vilá- 

; gon, az informatikai szervezeteknek 
. még a szokásosnál is nagyobb rugal- 
. masságról kell tanúbizonyságot ten- 
. niük, különösen az üzleti prioritá- 

. sok követése és az erőforrások át- 

: csoportosítása terén. A Corporate 


tottak a Corporate Executive Board 
felmérése szerint, de négy héttel ké- 
sőbb már mindenhol befagyasztották 
az informatikai költségvetést vagy 
legalábbis részletesen felülvizsgálták. 
A meghatározó elemzőcégek, mint 

a Gartner, az IDC vagy a Forrester 
is drasztikusan átírták az ősz folya- 
mán korábbi előrejelzéseiket, és je- 
lenleg azt várják, hogy az idei globá- 


. lis informatikai költések nagyjából 
. stagnálni fognak, de 4 százaléknál 
. nagyobb mértékben egészen bizto- 
. san nem fognak növekedni. 


Áz üzleti 
kilátások 


meglehetősen rosszak, 


így az ÍT-szervezeteknek nagyon 
rugalmasaknak kell lenniük az üz- 
leti prioritások követése és az erő- 
források átcsoportosítása terén. 


Szeptemberben, néhány héttel 


lékhoz képest. 


: Executive Board igazgatója szerint 

. sok vállalatnál a technológia jelen- 

; ti az első számú beruházási költséget. 
. Az informatikai vezetőknek a pénz- 

: ügyi válság következtében még több 

. figyelmet kell fordítaniuk a pénzügyi 
. mérőszámokra, ilyen például a sú- 

. lyozott átlagos tőkeköltség (WACCO), 
: amely azt mutatja, hogy a vállala- 

. tok működésükhöz milyen arányban 

; használnak saját tőkét (részvénytő- 

3 két) és idegen tőkét (hiteltőkét). 


Shah arra hívta fel a figyelmet, 


. hogy a mostani válság következtében 

; jelentős mértékben megnövekedett az 

. a küszöb, amelynél már megéri a pro- 

; jektet elvégezni. Mivel a minimális 

. megtérülési ráta akár 5-10 százalék- 

; ponttal is emelkedhet, a CIO-knak fo- 
. lyamatosan figyelniük kell arra, hogy 

: mely projekteket érdemes tovább foly- 

. tatni, és melyeket felfüggeszteni, illet- 

: ve leállítani. A projektek között várha- 
. tóan előnyhöz juthatnak azok, amelyek 
: konkrét költségcsökkentést tesznek le- 
. hetővé azokkal szemben, amelyek va- 

; lamilyen funkcionális többletet adnak, 
. denem mutatható ki számszerűsíthe- 

; tő előnyük. 


A különböző költségvetési tervek 


: mellett a vállalatoknak arra is fel kell 
. készülniük, hogy mely projekteket 

; állítják le, amennyiben a legrosszabb 
. bekövetkezik és az IT-szervezettől 

. is el kell bocsátani embereket. Ezért 
; egyre több helyen az éves tervek 

. mellett negyedévekre lebontott ter- 

. veket, illetve különböző eseményekre 
. kidolgozott szcenáriókat is előkészí- 


; tenek. A Gartner emellett arra is fel- 
; hívja a figyelmet, hogy a , korhadt fá- 
. kat ki kell vágniuk" a CIO-knak, az- 
; az a szerződések újratárgyalásával, 

. újrakötésével olcsóbbá kell tenniük 

; beszerzéseiket, csökkenteni üzemel- 

. tetési költségeiket, továbbá meg kell 

; vizsgálniuk azokat a költségcsökken- 
. tési lehetőségeket, amelyek az üzlet 

; és az ÍT szorosabb együttműködésé- 
: vel érhetők el. 


: UJ MODELLEK 

. A CIO-kat arra is rászorítja a válság, 
: hogy olyan új , csodafegyver? után 

: nézzenek, amely segítségével vi- 

. szonylag kis költséggel jelentős ver- 

. senyelőnyre tehetnek szert a konku- 

; rensekkel szemben. Ilyen csodafegy- 
. verek lehetnek a , számítási felhő?" 

; modellen alapuló webes szoftver-, 

. tárhely- és számításikapacitás-szol- 

. gáltatások. Az informatikai szolgál- 

. tatók számára az is jó hír lehet, hogy 
; az elkövetkező 24-30 hónapban je- 

. lentősen növekedni fog a kereslet 

; a menedzselt infokommunikációs 

. szolgáltatások iránt — a Forrester 

; szerint -, többek között a beruhá- 

. zásra fordítható tőkéhez jutás magas 

: költsége és a gyors technológiai vál- 

. tozások miatt. Emellett a menedzselt 
: szolgáltatások igénybevételével a vál- 
. lalatok IT-szakemberei a stratégi- 

; ai feladatokra koncentrálhatnak, mi- 
. közben stabilabban biztosítható az 

; állandó szolgáltatási szint a vállalat 


informatikai munkatársainak gyors 


. fluktuációja mellett is. 


A Computerworld Üzleti tervek mellékletét hirdetőink támogatták. 
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Lehetőségek válság idején 


Az új esztendőben a globális gazdasági válság egyértelműen rá- 
nyomja majd bélyegét a hazai vállalatok működésére és informa- 
tikai prioritásaira egyaránt. Bár valamennyi iparágat érinti a krízis, 


as. 


de lényegesen eltérő mértékben; tudatos kockázatmenedzsmenttel 
azonban a veszélyforrásokat üzleti lehetőséggé alakíthatják a cé- 
gek - állítja a Stratis tanácsadó cég partnere. 


magyarországi vezetői és infor- 

A sss tanácsadási piacot a kü-. ; 
: a költséghatékonyságra fókuszáló — IT- 

. szervezetátalakítási, ITIL-bevezetési, 
; sourcing, üzemeltetésoptimalizálási 
. — projektek voltak a meghatározók. 
; A tanácsadó szerint a harmadik fon- 
. tos területen, az államigazgatásban 
; 2008-ban végre a vezetői és tanácsadó 
. cégek egyre többen megtalálták a he- 
: lyüket azt követően, hogy Brüsszelben 
. elfogadták a következő években lebo- 
: nyolítandó, döntően európai források- 
. ból megvalósuló nagy projekteket. 


: MINDENKIT ÉRINT A KRÍZIS 
. A globális válság hatásait 2008 végé- 
; ig még viszonylag kevés hazai cég ér- 


lönböző becslések évi 60—-120 
milliárd forint közé teszik; a piacon 
tíz éve jelen lévő Stratis partnere, 

Bíró Zoltán nagyjából 80 milliárd fo- 
rintra teszi a tanácsadásból szárma- 

zó éves hazai összforgalmat. Úgy lát- 
ja, a Stratis számára a 2008-as eszten- 
dő kiemelkedően sikeresen zárult — az 
év eleji szervezeti átalakításoknak és az 
általános piaci fellendülésnek köszön- 
hetően jelentősen növelte árbevételét 

a hazai tulajdonban lévő független ta- 
nácsadó cég. 

A forgalom nagy része - ahogy az 
az informatikai szállítókra is általá- 
ban igaz — a Stratisnál is három szek- 
torból: az államigazga- 
tásból, a banki-pénzügyi 
szférából és a telekom- 
munikációs szektorból 
származott. Az élenjá- 
ró innovatív informatikai 
fejlesztések 2008-ban a te- 
lekommunikációs szektor- 
ban történtek, ahol meg- 
jelentek a széles kör szá- 
mára elérhető értéknövelt 
infokommunikációs szol- 
gáltatások. Ebben az ipar- 
ágban a szolgáltatók na- 
gyon sok ügyfelet szol- 
gálnak ki, és ha nem 
szeretnék őket elveszíte- 
ni, a közeljövőben egyre 
több értéknövelt szolgálta- 
tást kell kínálniuk. Ehhez 
a távközlési cégeknek folyamatosan új- 
raszegmentálást, mikroszegmentálást 
kell végezniük annak érdekében, hogy 
a még ki nem elégített igényekre a leg- 
inkább személyre szabott szolgálta- 
tásokat kínálják. A 2009-es esztendő- 
ben - Bíró Zoltán szerint — a távközlési 
cégeknél így leggyakrabban az emlí- 
tett típusú projektekkel találkozhat- 
nak majd. 

A hazai bankok ugyancsak jelentős 
fejlesztéseket hajtottak végre az elmúlt 
évben - bár, ahogy szerte a világon, 
nálunk is meglehetősen konzervatívak 
az innováció terén. Az informatikai pro- 
jektek között a legnagyobb számban 
ügyfélkapcsolat-kezelő (CRM) rend- 


partner 
Stratis 


Bíró Zoltán 


szerekkel, adattárházakkal kapcsola- 
tos fejlesztések voltak, emellett pedig 


zékelhette közvetlenül, 
az idei évre azonban 
egyértelműen ez fog- 

ja rányomni a bélyegét. 
A legfőbb kérdés azon- 
ban az, hogy a válság- 
ra hogyan tud reagál- 
ni az Európai Unió és 
az egyes tagállamok, to- 
vábbá a rendkívül töré- 
keny magyar gazdaság 
miként tudja átvészel- 
ni ezt a nehéz időszakot. 
Bár valamennyi iparágat 
érinteni fogja a válság, 
de lényegesen eltérő 
mértékben; a legjobban 
a gyártókat viselhe- 

ti meg a fogyasztás visz- 
szaesése. A telekommu- 


: nikációs szolgáltatók egyre inkább 

i hasonlítanak a közművekhez, az- 

; az a távközlési szolgáltatásokról még 

. válság idején sem hajlandók lemonda- 
; ni az emberek. Ennek köszönhetően 

. a tellekommunikációs szektort várha- 
; tóan kisebb mértékben fogja érinteni 
. a gazdasági visszaesés, mint más ága- 
; zatokat, és folytatni fogják fejleszté- 

. seiket is — vélekedett a tanácsadó. 


A nemzetközi pénzügyi szek- 


. tor nem csak az elindítója, de az első 
. szenvedő alanya is volt a válságnak. 

; Mivel a hazai bankok szinte kivétel 

. nélkül valamilyen multi leányválla- 

. latai, ezért lehetőségeiket döntően az 
; fogja meghatározni, hogy az anyavál- 


. lalatot mennyire rázta meg a gazda- 
; sági sokk. Azok a bankok, amelyeket 
. érint a visszaesés, 2009-ben várha- 

. tóan inkább a túlélésre fognak hajta- 
; ni; ebben a helyzetben is akad majd 

. azonban olyan pénzintézet, amely 

; folytatni fogja innovációs fejlesztése- 
. it. Az államigazgatásban, bár a pro- 

; jektek jelentős része folytatódni 

. fog, szintén számos munka állhat le 

; 2009-ben a gazdaságélénkítési kor- 

. mányzati csomag miatti forrásátcso- 
; portosítások miatt. 


: STRATÉGIAI GONDOLKODÁS 
. A tanácsadó szerint a válság a nehéz- 
. ségek mellett számos lehetőséget 


A mostani 
helyzetben 


létfontosságú lehet, 


hogytudatos kockázatkezeléssel a 
veszélyforrásokat üzleti lehtőséggé 
alakíthatsák a vállalatok... 


. is tartogathat a vállalatok számára. 

. Érdemes felmérniük, melyek azok 

. a megcsontosodott folyamatok, ame- 

; lyeket át kellene alakítani annak érde- 
. kében, hogy a versenytársakat meg- 

. előzve biztosan fennmaradjanak 

; a piacon. Krízis idején többféle stra- 

. tégiával működhetnek a vállalkozá- 

. sok, ezért körül kell nézni, hogy má- 

; sok milyen eszközökkel védekeznek, 

. és szcenáriókat kell kidolgozni, hogy 

: bizonyos üzleti helyzetekre milyen lé- 
. pésekkel válaszoljanak. A költségeket 

; nem fűnyíró elv alapján kellene csök- 
. kenteni. Jobb lenne, ha az üzleti veze- 
; tők egymással együttműködve azono- 
. sítanák stratégiai lehetőségeiket, a fő 

: bevételi pontokat, valamint az ügyfél- 
. bázisból származó forgalom maxima- 
. lizálásának lehetőségeit. 


: EGYSZERŰSÍTENI KELL 

. A recesszió idején az egyik legbizto- 

; sabb stratégia a túlságosan diverzifikált 
. portfólió leépítése lehet. Meg kell ta- 

: lálni azt az egy, de legalábbis kisszámú 
. terméket, illetve szolgáltatást, amely- 

: lyel a vállalat a legjobban szerepelhet 

. egy stagnáló vagy akár zsugorodó pia- 

; con is. Azt ugyan nehéz előre felmérni, 
. hogy milyen hatásokkal jár a válság, de 
. fel lehet mérni, hogy melyek a kocká- 

. zatok, a kritikus területek azonosítását 
; követően pedig előbbieket orvosolni 

: lehet. Tudatos kockázatmenedzsment- 


. tel, a konkurencia folyamatos figyelé- 
. sével a veszélyforrásokat üzleti lehető- 
; séggé alakíthatják a vállalatok — erősí- 
. tette meg Bíró Zoltán. 


. FELERTEKELŐDŐ KOCKÁZATKEZELES 

; A kockázatmenedzsment szerepe kü- 

. lönösen felértékelődik a jelenlegi gaz- 

; dasági helyzetben. Korábban is előny 

. volt, ha egy vállalat folyamatosan ke- 

: zelte a kockázatokat, most azonban lét- 
. fontosságú lehet, hogy legyen a cég- 

; nek ilyen stratégiája, és folyamatosan 

. monitorozza a kockázatokat. A megfe- 
; lelő eredmény érdekében érdemes fel- 

. állítani egy rövid távú — 6-12 hónap- 

; ra szóló - és egy hosszabb távú — 3-4 

. éves — cselekvési tervet, amelyet azu- 

; tán a kockázati tényezők módosulá- 

; sa esetén dinamikusan változtatni kell. 
. Ha nincs is feltétlenül lehetőség kül- 

. ső tanácsadó bevonására, mindenkép- 

; pen érdemes belső embert kijelölni, aki 
. a kockázatmenedzsmenttel kapcsolatos 
; tervezésért, illetve végrehajtásért felel. 


A hatékonyságnövelést célzó, a cég 


. értékteremtő képességének megtar- 

; tását szolgáló lépésekhez a vállalatok 

. várhatóan a következő időszakban is 

. igénybe vesznek majd stratégiai — és 

. ehhez kapcsolódóan informatikai — ta- 
: nácsadási szolgáltatásokat, például cé- 
. gek vagy üzletágak összeolvadásánál 

; a működési folyamatok racionalizálá- 

. sához és az ezekhez kapcsolódó rend- 

; szerintegrációs, illetve alkalmazásin- 

. tegrációs projektekhez. A nehezebb 

. gazdasági helyzetben még fontosabb 

. lesz a meglévő erőforrások, informati- 
: kai rendszerek optimalizálása, továbbá 
. az üzleti elvárásoknak megfelelő szol- 
; gáltatási szint fenntartása. Emiatt az 

. üzemeltetési tanácsadás terén sem vár 
; visszaesést 2009-ben a Stratis, amely 

. várhatóan az idén is tovább növeli ta- 

. nácsadói létszámát. 


Az informatika az elkövetkező idő- 


; szakban sokat hozzá tud tenni ahhoz, 

. hogy a vállalatok megtartsák versenyké- 

; pességüket, és stabilizálják versenyelő- 

. nyüket. Még inkább felgyorsulhat itthon 
; is az a folyamat, amely következtében az 
. IT-szervezet fő feladatává az üzleti terü- 
; letek kiszolgálása helyett egyre inkább 

. a vállalati stratégia végrehajtása válik. Az 
; informatikai fejlesztések terén az ügy- 

. felekkel kapcsolatos információk vissza- 

: csatolása, az árazás finomhangolása lesz 

. kiemelt terület, ilyen az ügyfélkapcso- 

: lat-kezelő (CRM), illetve az üzletiintel- 

. ligencia-rendszerek bevezetése a meg- 

; lévő rendszerek bővítése révén; míg az 

. üzemeltetésnél a redundáns rendsze- 

: rek megszüntetése, az TTIL-módszertan 
szerinti üzemeltetés, a kiszervezés kü- 

: lönböző formái lehetnek a legfontosabb 

; témák — vélekedett a Stratis partnere. 


ÜZLETI TERVEK 
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Az új villamosenergia-törvény kimondja a piaci körülmények kö- 
zött végezhető tevékenységek és a természetes monopóliumok 
különválasztását. Ennek következtében a korábbi áramszolgáltató 


as. 


vállalatok helyébe kisebb, eltérő szerepű cégek léptek, más szer- 
vezeti felépítéssel, új üzleti és informatikai igényekkel. A hálózati 


a 2008-as volt az eddigi legsikeresebb év. 


villamosenergia-szállítással 
A fertiozi ÉMÁSZ, ELMŰ 

és E.ON vállalatok, valamint 
a MAVIR (Magyar Villamosenergia- 
ipari Átviteli Rendszerirányító Zrt.) 
az új villamosenergia-törvény 2007-es 
hatálybalépése után egyszerre hozott 
döntést a szükséges szervezeti átala- 
kításokról és IT-beruházásokról. Ez 
a közművállalatok műszaki tevékeny- 
ségének II-támogatásával foglalkozó 
rendszerintegrátor és szolgáltató 
Geometria Kft. számára több nagy 
megbízást és 1,3 milliárd forintos be- 
vételt, éves szinten 20 százalékos nö- 
vekedést hozott 2008-ra. 

- Ma már az üzleti igények, a ta- 
nácsadás felől közelítünk a megoldás 
kialakításához — mondta 7enke Tibor, 
a Geometria ügyvezető igazgatója. — 
Míg húsz éve ezt a szállított techno- 
lógiához gyakorlatilag grátisz adtuk, 


ma már a bevétel egyre fontosabb for- 


rása számunkra. Az IDC adatai sze- 


rint az ebből származó bevétel alapján I 


a tíz legnagyobb tanácsadó cég kö- 

zé tartozunk, nálunk nagyobb rend- 
szerintegrátor cégeket is megelőzve. 
A villamosenergia-szolgáltatók pri- 
vatizációjával leomlott az a fal, amely 
a műszaki és pénzügyi vezetők között 
húzódott, az üzleti és az informatikai 
oldal kommunikációja a létrehozott 
új vállalatokon belül egyre szorosabbá 
válik. Egyre erősebb a magasabb szin- 
tű hálózati vagyongazdálkodás iránti 
igény, és számunkra ez mutatja a to- 
vábbi fejlődés irányát. 


MUNKAIRÁNYITÁS ÉS HÁLÓZATI 
VAGYONGAZDÁLKODÁS 

A közműszolgáltatók korábban terü- 
letileg és tevékenység szerint is fel- 
aprózottan telepítették erőforrásai- 
kat. Így más végezte a hibaelhárítást 
és más a tervezett karbantartást, hol- 
ott mindkettőhöz ugyanazok az erő- 


azonban ekkor még nem nehezedett 
a hatékonyságjavítás erős kényszere. 
Más a helyzet napjainkban, ami- 
kor a hálózatüzemeltető cégnek össze 
kell rendelnie a feladatok és az erő- 
források halmazát, miközben a hiba- 


: elhárítások és a tervezett karbantartá- 
. si munkák száma folyamatosan válto- 
. zik. Miként változó az is, hogy adott 

; területen egy adott pillanatban hány, 

. megfelelő vizsgával rendelkező szak- 

; ember dolgozik vagy tölti szabadsá- 

. gát, a gépkocsija a központban vagy 

; otthon van stb. 


a Z , .. , . ezért csak ott lehet sikerre vinni, ahol 
Szakmai fókusz CS növekedés . az üzleti oldalt a körülmények ma- 
; gas fokú optimalizálásra kényszerítik. 
. Az IT-oldal egymagában elbukna egy 
; ilyen kezdeményezéssel. 


: FONTOS A KÖNNYŰ KEZELHETŐSÉG 

. A Geometria által megvalósított pro- 
; jektek ezzel együtt technológiai fel- 
vagyongazdálkodás területére szakosodott Geometria történetében  ?datokban is bővelkednek. Egészen 

; sajátos kihívást jelent például a keze- 
. lőfelület megtervezése egy olyan fel- 
: használó számára, aki azt kézi szá- 

. mítógépen, esőben és szélben fogja 

: használni a terepen. Nagyon fontos, 
. hogy ez a kezelőfelület egységes és 

; minden feleslegestől mentes legyen, 
. ugyanakkor megbízható hozzáférést 
; adjon a megfelelő gazdasági, műsza- 
. ki és térinformatikai háttérrendsze- 

: rekhez. 


Munka feladat 


Munkalap 
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Vállalati alkalmazások 
l (SAP, SCADA, GIS, ...) 


Alkalmazás interfész sátjákzmtáztábgzst SÁT SAP integrátor) 
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Visszajelentés 


enne át 


. AMIRTUSZ rendszer felépítése 


— A két halmaz összerendelésében 


: elérhető egy optimum, de a tét nagy — 
. mondta Tenke Tibor. — A hazai köz- 

; műszolgáltatók egy része ezért mára 

. mind területileg, mind tevékenységek 
. szerint regionális központokba vonta 

; össze erőforrásait, és munkairányítá- 

; si rendszer segítségével osztja ki a fel- 
. adatokat. Ez a rendszer a szakembere- 
: ket a műszak kezdetén a tartózkodási 

. helyükhöz legközelebb eső helyszín- 

; re küldi. Az ebből eredő megtakarítá- 
. sok kézenfekvők, mégis vannak köz- 

. művek, amelyek nem végeztek még 

. ilyen fejlesztéseket. Sok évtizedes 

; múltra visszatekintő cégekről van szó, 
források szükségesek. A szolgáltatókra 
; ra átalakulását is feltételezik. Az al- 

. kalmazottak úgy érezhetik, hogy vélt 

; vagy valós érdekeik sérülnek, csökken 
. a szabadság foka, ha GPS követi tar- 

; tózkodási helyüket és szoftver oszt- 

. ja ki feladataikat. Az ilyen projekteket 


és az ilyen projektek a vállalati kultú- 


— A múlt év végén a hatodik munka- 


. irányítási rendszert vezettük be a hazai 

; hálózatüzemeltető vállalatok körében — 
. mondta Tenke Tibor. — Megvalósított 

; projektjeink azt mutatják, hogy a mun- 
. kairányítás elsődlegesen nem techno- 

; lógia kérdése, a szervezet és a folyama- 

. tok megfelelő átalakítása, a szerepkörök 
; meghatározása és a projekt kommuni- 

. kálása, a változások elfogadtatása fon- 

; tosabb lehet, mint maga a technológia. 

. Informatikus és tanácsadó szakembere- 
; ink mindkét területen naprakész tudás 

; és gazdag tapasztalat birtokában segítik 
. aközműhálózatok üzemeltetőit a pro- 

. jektek sikerre vitelében. 


A Geometria által fejlesztett munka- 


; irányító rendszer a Mirtusz. A vállalat 
I ezt szabja testre a bevezetés során, de 
; az SAP MRS munkairányító rendszeré- 
. nek alapjain is kész megoldást szállítani, 
: miként saját térinformatikai rendsze- 
: re mellett három másik nagy nemzet- 


; közi rendszer bármelyikét is bevezeti. 
. A szállítófüggetlen megközelítés a cég 
; stratégiájának egyik fontos pillére. 


: FOLYAMATOSAN FEJLŐDŐ KÖRNYEZET 
. - A hálózati vagyongazdálkodáshoz ko- 
. rábban különálló hálózat-nyilvántartó, 

. üzemirányító és munkairányító rend- 

; szerek szolgáltattak információt, ame- 

. lyek között ma már egyre szorosab- 

; bá válik az integráció — mondta Ienke 

. Tibor. -— Egy folyamatosan fejlődő in- 

; formatikai környezetet adunk, amely 

. minimum 10 évre szól, tehát a jövő- 

; ben szintén változó igényeket is le kell 

. majd fednie. Ezt is szem előtt tartva 

; olyan platformszemléletet alkalmazunk, 
. amely rugalmas, köztesszoftver-réteg- 

; re épülő architektúrát biztosít, és lo- 

; gikailag megalapozza a későbbi SOA- 

. projekteket. Ezekre azonban még várni 
. kell, különösen a nagy közműszolgálta- 
; tók esetében, sajátos módon a kisebb és 
. rugalmasabb szolgáltatók ezen a téren 

; előbb léphetnek. Az optimalizálás má- 
sik lehetséges fejlődési irányát a szol- 

. gáltatásként adott szoftver (SaaS) kép- 

; viseli. Több fővárosi közmű számára 

. például térképadat-karbantartást vég- 

. zünk szolgáltatás formájában. A nem 

; adat, hanem alkalmazás szintjén mű- 

. ködő SaaS azonban még nem terjedt 

. el ezen a piacon, ehhez szemléletváltás 
. szükséges. 


: RUGALMAS ERŐFORRÁS- 

. FELHASZNÁLÁS 

. A Geometria pár éve maga is rugalma- 
; sabb erőforrás-felhasználásra tért át, és 
; a jól behatárolható feladatokat szük- 

. ség szerint alvállalkozókra bízza. Erre 

; az ugrásszerűen megnőtt projektszám 

. miatt 2008-ban minden eddiginél na- 

. gyobb mértékben támaszkodott. 


— Sajnos azt tapasztaljuk, hogy Ma- 


; gyarországon az IT-szakmában az adó- 
. elkerülés különböző formái széles kör- 

; ben alkalmazott módszerré váltak 

. - mondta Tenke Tibor. — Ha az elma- 

: radott régiókban elnézik, hogy bizo- 

. nyos tevékenységekből származó bevé- 

: teleket nem adóznak le maradéktalanul, 
. annak társadalmi indokait el tudom fo- 
; gadni. De az IT-szakma esetében ezt 

. semmi sem indokolja. Mindez ráadásul 

: káros az IT-cégekre nézve is, mert ezek 
. a kisebb vállalkozók nem termelhetik ki 
; azt a nyereséget, amely biztosítaná fo- 

. lyamatos fejlődésüket. A Geometria 60 

: főállású alkalmazottjának képzését 

. 30 millió forintos oktatási keret szol- 

; gálja. A bevételeiket eltitkoló cégek ezt 
. nem engedhetik meg maguknak. Mind- 
. ez nagyon rövidlátó szemléletet tükröz, 
. amelynek negatív visszahatása lesz fel- 

; készültség, teljesítmény és versenyké- 

. pesség vonatkozásában. 
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IT jogi kérdések 


Hogyan gyűjthetők közösségi oldalakról legális formában adatok? 

Mi az elektronikus okirat? 

Melyek az adatgazda feladatai az általa felügyelt rendszer tekintetében? 
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